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·记者在一线

与创新者同行

新华社北京10月25日电（记者 樊曦）记者从
中国国家铁路集团有限公司获悉，25日起，铁路
12306客户服务中心新增团体旅客车票电话受理服
务，铁路12306客户端（含网站）单笔购票数量上限
调至19张，单个铁路12306账户可添加的“乘车人”
数量由15人调至30人。

国铁集团客运中心相关负责人介绍，12306客
服中心开通团体票电话受理服务后，可为开车前3
天及以上且乘车日期、车次相同的20人及以上团体
旅客提供购买火车票咨询和办理服务，业务受理时
间为每日8时至18时。

12306客服中心受理团体票购票需求后，将根

据余票情况主动与订票旅客沟通，如票额能够满
足需求，将生成团体票订单号并通过“短信+电话”
方式告知旅客，如票额无法满足需求，将主动与旅
客沟通调整方案。订票旅客在接到通知的次日24
时前凭团体票订单号，持所有乘车人身份证件（原
件或复印件）至全国任一铁路客运车站窗口支付
全部票款完成购票；未在时限内支付购票的，订单
自动取消。

同时，铁路各客运车站继续现场受理团体旅客
购买火车票业务，各类旅游、研学、演出、赛事等团体
旅客集中购票出行更加方便。

铁路12306新增团体票电话受理服务

本报讯（记者 王俞楠 通讯员 萧
科）近日，被称为机器人界“奥斯卡”
的全球机器人领域顶级学术会议
——IROS 2025（2025智能机器人
与系统国际会议）在杭州国际博览
中心正式落幕。会议在萧山落地，
又传递着一个怎样的信号呢？

“我个人从事的是机器人研发
工作，在这里我看到了大量优质企
业和创新产品，感到非常惊喜，也印
象 深 刻 。”美 国 学 者 Giacomo
Picardi正忙碌着参观展览，与企业
交流技术的发展。

据悉，IROS 2025不仅吸引了
来自69个国家和地区的超7000名
注册参会者，还有近200家国内外主
流机器人厂商参展。学术专家与产
业力量在此汇聚，共同搭建起一个
高水平的学术交流与产业对接平

台。对萧山而言，这样一场全球性
盛会的落地，无疑是一次难得的发
展机遇。

“萧山在人工智能与机器人产
业领域，正迎来绝佳的发展契
机。”浙江大学控制学院教授、
IROS 2025 组织主席许超坦言，萧
山的传统产业基础扎实、经济实力
雄厚，“这就像为发展筑牢了‘健康
的骨骼’与‘厚实的皮肤’，而人工
智能与机器人技术，就如同为其插
上翅膀，能让萧山经济实现‘如虎
添翼’的突破。”作为中国经济高
速发展的“窗口”之一，萧山可借助
此次盛会的影响力，向全球顶尖人
才递出“橄榄枝”，为产业发展汇聚
更多智慧力量。

此次大会的一大亮点，正是首次
在萧山增设“IROS Startup Forum

（IROS 创业论坛）”，而会上“IROS
全球成果转化中心”在萧山的正式落
地，更将大会的短期影响力转化为长
期发展动能，为萧山持续链接全球创
新资源，推动人工智能与机器人产业
升级提供了坚实支撑。

事实上，萧山在机器人产业领
域的布局早已展开。近年来，杭州
在人形机器人领域抢先布局、率先
发展，作为杭州的重要“创新极核”，
萧山正加速打造机器人产业生态。
今年，萧山迭代“5+N”未来产业体
系，更是明确将具身智能作为重点
发展方向，依托汽车零部件、工业机
器人等技术同源、供应链重叠的优
势产业赋能，加快构建“链主引领、
集群协同、生态共生”的现代化产业
体系。其中，位于江南科技城的机
器人小镇，更是集聚机器人产业及

相关企业272家，培育国家专精特新
“小巨人”2家，国家高新技术企业96
家，形成从核心部件到整机制造的
完整产业链。区域内不少传统制造
企业也正积极推进智能化转型，为
机器人与人工智能技术提供了丰富
的应用场景。

不少参展企业也对萧山机器人
产业的未来发展表示期待。“我们目
前主攻人形机器人研发，虽然这项技
术难度大，但长远来看，其技术成果
未来完全可以复制应用到传统工业
机器人领域，推动更多场景落地。”松
延动力销售部经理 Owen 表示。杭
州慧感智能科技负责人杨庚则更看
重萧山的产业基础：“萧山经济活力
强，加工制造行业的底子尤其好，我
们非常期待能在这里找到更多合作
机会，共同推动技术落地。”

链接全球创新资源 萧山迎来机器人产业新机遇

本报讯（记者 王俞楠 通讯员 萧
科）近日，以“合作共赢、协同创新”
为主题的“潮起钱江 智汇萧山”
IROS Startup Forum（IROS 创业
论坛）创业者与投资人见面会举
行。会上，“IROS全球成果转化中
心”（以下简称“中心”）正式宣布落
地萧山。

作为国际级创新枢纽，“中心”
将深度依托IROS（智能机器人与系
统国际会议）庞大的全球学术资源
网络，有效整合海内外顶尖科研团
队、头部企业与资本力量，构建“技

术研发—中试验证—产业孵化—市
场推广”的全链条生态体系。

未来，“中心”将致力于集聚全
球前沿的机器人技术成果，加速科
研成果从“实验室”走向“生产线”的
关键一跃。通过常态化资源对接平
台，持续开展技术成果对接、项目孵
化、政策解读、产业交流等活动，实
现“学术成果—产业应用—商业价
值”的高效转化，吸引全球高端人才
与优质项目落地萧山，推动创新链
与产业链的深度耦合，助力萧山建
成具有国际竞争力的智能科技产业

集群，打造成为中国乃至全球机器
人技术成果转化的标杆高地。

在当天的创业者与投资人见面
会上，“中心”的辐射力与影响力便
可见一斑。见面会精准聚焦机器人
与智能系统领域，汇聚了百余名来
自全球的顶尖学者、创新创业先锋、
资深投资人及产业代表，共同搭建
了一个“产学研资政媒”六位一体的
高能级对话平台。

创新项目路演环节，八家经过精
心筛选的优秀企业依次登台，带来了
涵盖前沿技术、创新产品和市场前景

等多元维度的精彩分享。这些项目
覆盖了从核心零部件、基础软件算法
到整机应用、数据服务的全产业链环
节，展示了机器人与智能系统领域的
最新成果与前沿探索。

以“IROS全球成果转化中心”
为支点，未来，萧山将持续推进与
IROS组委会、浙江大学等知名高校
院所以及广大企业的深度合作，完
善产业链配套，全力打造创新创业
的沃土，提供全方位的政策支持与
服务保障，让各类创新要素在萧山
竞相迸发、顺畅流动。

IROS全球成果转化中心落地萧山

■首席记者周珂通讯员杨晗

跑友邱女士最近有了个新的“跑步搭子”，是她在2025
杭州湘湖半程马拉松上偶然获赠的一款湿巾。

当天，涌动的人潮与湘湖的碧水青山交相辉映。在这
一片跃动的色彩中，一抹清新亮丽的“科技绿”成为了全场
瞩目的焦点——由海归小镇·传化科技城特别赞助的
12000条LazyGo®凉感湿巾，伴随着每一位参赛选手跃动
的步伐，成为了他们专属的“移动降温站”。

该湿巾由LazyGo（传化集团日化板块推出的功能性香
氛日用品牌）与海归小镇·传化科技城入驻企业杭州晶香元
生物科技有限公司、杭州博辉合生科技有限公司联合开发，
是海归小镇·传化科技城与创新企业共创生态的结晶。

这款从实验室走出来的高科技产品，带来了哪些不一
样的体验呢？相较于传统湿巾，凉感湿巾能在接触皮肤时
产生瞬间的清凉感，并能通过蒸发汗水持续带走热量，实现
快速物理降温。这一产品特性，在马拉松这种高强度的极
限运动中尤其适用。

走进位于钱湾生物港的晶香元生物科技，可以看到
墙面上摆满了各式各样的香料类产品，创始人沈鹏对这
些产品如数家珍，这次凉感毛巾的开发，就缘起于此。晶
香元专注健康天然新原料研发，以特色芳香植物为原料，
通过合成生物选育和纳米膜分离技术物理提纯，研发多
种芳香原料。

“我们用超精分离膜，也叫中空纤维膜提取香料。它
的表面有很多的小孔，通过膜的孔径大小来分离不同的香
气分子。”沈鹏介绍，这项技术如同一位精准的筛选师，能
够对精油原料进行高效过滤。这一过程不仅减少了农残，
还保证了精油纯度，让每一片湿巾都散发纯净、持久的自
然芬芳。

另一个秘密武器——生物色素的加入，则赋予了凉感
湿巾更丰富的层次。一方面，其天然属性可减少刺激，适配
多种肤质；另一方面，可与湿巾成分协同，让清凉效果加倍，
凉感更持久、更舒适。这项技术源于入驻企业博辉合生科
技。其依托合成生物学、发酵工程及智能AI配色算法，开
发高性能、可持续的生物着色解决方案。企业建立了从菌
株设计、发酵生产到纺织印染应用的完整技术体系，产品涵
盖多种生物材料和底盘菌株，具备优异的色牢度、环保性与
批次一致性，推动生物色素替代化工染料。

其实，生物色素的应用价值不止于湿巾的功能提升。
生物色素生产能耗低、污染小，易降解，更加绿色环保，适合
贴身纺织品。比赛日，万条湿巾形成的绿色潮流，跟随着跑
者的身影贯穿于起点、赛道及终点全线，形成了强大而和谐
的视觉阵列。

赛道上，许多跑者将湿巾佩戴在颈后或擦拭额头，有效
预防体温过高和中暑风险，助力他们保持最佳竞技状态。
而当选手们陆续冲过终点线，身体处于最需要降温调理的
关键时刻，志愿者们第一时间递上的也是凉感湿巾。对于
耗尽体力的完赛者，尤其是率先冲线的获奖选手而言，这抹
及时的“清凉”无异于一场“及时雨”，能帮助他们迅速降低
核心体温，缓解运动后的极度不适，为后续的恢复打下良好
基础。很多参赛选手在使用之后都竖大拇指点赞：“擦在脸
上很凉快，3秒钟就感觉降温了。这么一跑一擦，还没汗味
了，感觉还能再跑一次！”

海归小镇·传化科技城相关负责人表示，选择凉感湿巾
作为赞助品，是希望将园区所聚焦的科技理念融入对大众
生活的切实关怀中。“我们希望通过这样一款兼具科技含量
与实用价值的产品，真正为运动员的健康完赛贡献一份力
量，让大家感受到科技带来的温度。”

凉感湿巾三秒降温 萧山造

本报讯（首席记者 周珂）为加快
推动制造业数字化转型智能化升
级，打造智能制造标杆，近日，省经
信厅公布了2025年未来工厂试点企
业名单，其中我区企业云尖信息技
术有限公司成功入选。

在浙江的制造业蓝图中，“未来
工厂”代表着数字化改革的深度实
践。它并非局限于自动化生产，是
指广泛应用数字孪生、人工智能、大
数据等新一代信息技术革新生产方
式，以数据驱动生产流程再造，以数
字化设计、智能化生产、数字化管

理、绿色化制造、安全化管控为基
础，以网络化协同、个性化定制、服
务化延伸等新模式为特征，以企业
价值链和核心竞争力提升为目标，
引领新智造发展的现代化工厂。

在浙江省“数字化车间—智能
工厂—未来工厂”的梯度培育体系
中，云尖信息此次进阶试点企业并
非一蹴而就，而是源于长期以来的
战略投入与扎实积累。作为数字化
产品一站式技术服务平台，云尖信
息ICT（信息与通信技术）产品未来
工厂项目始终以数据驱动重构生产

制造逻辑——从建设高标准智能化
产线，到构建集成化的运营管理体
系，项目有效打通了从产品研发设
计、供应链协同、柔性化生产到市场
响应的全价值链，实现以数据流驱
动业务流与决策流，显著增强了公
司在复杂市场环境的应变能力和创
新效率。

未来的制造，是数据驱动的制
造。该项目的核心价值，正通过“标
准化设计、工业化制造、装配化安
装、信息化管理、智能化服务”五位
一体的能力建设逐步释放，将有力

助推企业转型“蝶变”为智能标杆，
推动区域现代产业体系“制造”走向

“智造”的能级跃迁。
接下来，我区将持续做大优质

企业“储备库”，做好企业申报辅导
工作，扩大数字化改造覆盖面，深化
产学研联合攻关，持续推动全要素
转型升级，充分发挥链主企业的生
态牵引作用，促进上下游产业链完
善壮大，增强创新型中小企业创业
能力，推动制造业存量升级，为激发
新质生产力、推动经济高质量发展
注入强劲动能。

我区新增一家省级未来工厂试点企业

昨晚，2025年第四届女子棒球亚
洲杯在瓜沥棒垒球基地开赛，为期8
天。来自中国、日本、韩国等10个亚洲
国家和地区的女子棒球选手，将在此上
演一场关于热血、青春与梦想的较量。

记者范方斌摄

女子棒球亚洲杯开赛
本报讯（首席记者 蒋超 记者 孔鹏飞 通讯员 萧法）近

日，区法院、区检察院、区公安分局联合举办打击拒执犯罪
工作新闻发布会，通报专项行动成效——今年前三季度，区
法院移送拒执案件75件，布控被执行人4224人；区公安分
局接收移送案件立案率100%；区检察院助推兑现款项
6000余万元，切实将“纸上权益”转化为群众手中的“真金
白银”。

近年来，我区公检法机关深化联动协作，以利剑出鞘、
雷霆之势开展打击拒不执行判决、裁定专项行动，成效显
著。区法院依托执行“一件事”改革，联合公安机关强化布
控、统一办案尺度，并采用“预罚款”“预拘留”等执前督促机
制，打好惩戒教育“组合拳”，加快案件履行，实现“审理一
案、教育一片、化解一批”；区检察院充分发挥“刑民一体”综
合履职试点优势，由民事检察部门集中办理拒执案件，依托
民事法律专业与刑事证据审查能力实现精准打击；区公安
分局成立“一把手”挂帅的专项领导小组，通过规范受理、分
级侦办、统一标准，进一步压实责任、提升质效，持续保持对
拒执行为的高压震慑。

当天，区法院对4起拒不执行判决、裁定案进行集中开
庭审理，并当庭宣判，14名被执行人现场接受教育，并由执
行法官庭后逐一约谈。其中，4名被执行人与申请执行人当
场达成和解，涉及案件金额160余万元。

接下来，三方将继续细化协作流程，依托数字赋能与基
层联动，以“打击+预防”模式持续破解“执行难”，让生效裁
判加速兑现，为辖区高质量发展筑牢法治屏障。

攥指成拳亮剑“拒执”
守护公平正义“最后一公里”

56岁“杭漂妈妈”冲进“云端裁缝”行列
小打小闹的缝纫技术在大都市还有生存空间吗？


