
2020年9月
该行和杭州市级双管两新组织胜达集团党委举行“银企党建联

盟共建”签约仪式，搭建“银企”党建合作平台，以党建引领赋能银企
高质量发展。该行还向胜达集团专项授信有机更新贷款3亿元，向集
团员工授信“惠工贷”5亿元。同时，双方联合开展“爱心护苗·共助成
长”助学奖学行动，向河上镇小学捐赠图书500册。

这一年，该行围绕打造“一二三四”党建工程，团结带领全体党员
干部迎难而上、奋发有为，通过落实基层党建，建强一个组织；深化政
银和银企两大共建；聚焦意识形态，推动思想政治、合规从业、党风廉
政三大建设；做好疫情防控、普惠金融、深化转型、队伍建设四项重点
工作，全面推进党建工作和经营管理的深度融合。

对萧山农商银行来说，2020 年是极不平凡的一

年。这一年是“十三五”规划的收官之年，该行克难攻

坚、逆流而上，干在实处、走在前列，乡村振兴主办银行

的品牌渐次打响，支持实体经济主力军的地位不断彰

显，建设高质量、可持续、有情怀的全国一流社区银行

的步伐不断加快。下面用10大关键词回顾萧山农商

银行的2020年！

2020年2月
该行出台“减息免息优服务”助企惠企10条，通过精简办贷流

程、开通绿色通道等为企业提供足额、便捷、便宜的全方位金融支
持。

这一年，该行认真贯彻疫情防控和经济发展“两手都要硬、两战
都要赢”的要求，多措并举，助力企业复工复产。在疫情较为严重时
期，安排15亿元专项资金重点保障医疗防疫和生活物资生产供应，
安排50亿元贷款规模专项支持小微和民营企业复工复产；在疫情
防控进入新形势时期，加快落实融资畅通工程，助力企业复工消费
振兴。减息让利达3389万元、惠及客户3738户，发放人行专项再贷
款71.73亿元。同时，第一时间向萧山区慈善总会捐赠100万元，这
也是自萧山区发布捐赠公告以来，区慈善总会收到的首笔大额捐
款。

2020年10月末
该行总资产突破2000亿元大关，达到2006.43亿元，成为全国第

18家资产规模超2000亿元的农商银行。
这一年，该行宏观审慎配置资产，合理调整投融资结构，推进

“优”的发展。年末总资产2033.45亿元，其中各项贷款1175.56亿元；
总负债1877.73亿元，其中各项存款1568.22亿元。存贷款分别占萧
山区银行业市场份额的29.10%和22.49%，均列全区首位。

2020年12月
该行与区农业农村局举办党建引领政银共建乡村振兴启动仪

式，推出“村银共建新农村”活动2.0版本，以党建为载体，实现了合
作、支持和服务升级。该行将在“十四五”期间捐赠“政银共建乡村
振兴”专项资金8亿元，用于壮大集体经济、推进全区美丽乡村建
设，并投入300亿元专项贷款，重点支持涉农经济主体和乡村企业
发展。

这一年，该行向各行政村捐赠共建资金 2.15 亿元，累计捐赠
10.91亿元，全部用于民生工程。通过推动信贷资金顺势流动、精准
投放，助力打造治理型、文化型、产业型、生态旅游型等乡村振兴的
多样化样板，为美丽乡村画卷增添了浓墨重彩的一笔。

2020年4月
该行与开元酒店集团举行战略合作签约仪式，向开元酒店集团

客户和员工代表进行“浙里贷—随心贷”综合授信，并为开元酒店集
团在杭3000余名员工和150万余名“开元商祺会”会员定制专项优惠
贷款。开元酒店集团向该行全体员工和贵宾客户发布定制礼包并提
供酒店专享服务。

这一年，该行启动大零售优化项目，推进财富体系建设。与区委
老干部局合作，推动“银色家园”标准化建设，重点探索和推进金融支
持志愿服务的“时间银行”项目。通过开展异业联盟，实现资源共享、
运营互补，丰富“金融+”场景。

2020年7月
该行与萧山区政府签订战略合作协议，将在三年内（2020-2022

年）为萧山智能制造和有机更新项目新增100亿元的意向性融资支
持。10月，与萧山经济技术开发区启动“人才贷”项目提升工程，在三
年内安排10亿元专项资金，更好服务高层次人才创业创新计划。

这一年，该行不断创新产品服务，推出“小惠贷”“商贸贷”“复工
贷”等，促进本土产业新旧动能转换，助力萧山区打造“新制造中心”。

2020年11月
该行推出“主体追溯码”服务，并以此为载体，打造农贸市场智慧

化移动支付、主体追溯信息的“互联网+支付”消费场景。
这一年，该行持续推进“数字化转型”，优化智慧金融项目。推进

金综平台应用，扩大社会数字化金融覆盖面。上线远程视频核实开
户意愿系统，新增免填单交易，试点上线无纸化柜台，部分交易实现
了电子印章和电子凭证，推广智能排队填单系统。

2020年5月
该行在杭州市消薄增收工作现场推进会议上获评“杭州市消薄

增收特别贡献企业”。6月，荣获萧山区“慈善突出贡献企业奖”。
近日，又有消息传来，该行被浙江省委、省政府评为消除集体经济薄
弱村工作成绩突出集体。

这一年，该行扛起了地方银行的责任担当，将消薄工作与自身
经营相结合，强化支持、创新机制、优化服务，积极引导金融的活水
流向农村洼地。成立1000万元的乡村扶贫帮困基金，用于全区农
村扶贫与特困救助帮扶等，支持全区农业农村经济社会重点领域和
薄弱环节的发展。建立1000万元“留本冠名”慈善基金，每年向区
慈善总会捐献基金增值收益共100万元，用于困难军人与公安局困
难民警的救助帮扶；常态化参与萧山区“春风行动”，集体捐赠100
万元，冠名“农商银行·春风困难职工帮扶”项目，精准帮扶困难家
庭。

2020年
该行在中国银行业协会发布的“陀螺”评价百强主榜单中，由上

年的第93位上升至第88位；副榜单中，在城区农商银行运营管理能
力位居第3，服务能力第8，体系智能化能力第9，还获得《银行家》杂
志“2020中国商业银行竞争力评价”最佳风险管理农村商业银行单项
奖，并获评杭州市“纳税贡献突出企业”。

■通讯员芦芳曹纯宁胡晨

2020年3月
该行携手萧山区社保中心、医保萧山分局推出“退休跑零次”专

项服务，借助人社一体化平台，通过数据共享、信息归集等方式获取
退休人员信息，主动与退休人员联系，详细介绍当月缴费、医保延
缴、市民卡银行账户激活等事项，帮助退休人员一次不跑实现次月
养老金的正常发放和医保缴费。

这一年，该行推出“最多跑一次”2.0版本，开展“政银通”和“社
银通”便民便企服务工程，累计代办社保、企业开户、不动产抵押等
事项51万余笔；独家代理萧山区“亲清在线”“民生直达”亲清新型
政商关系数字平台惠企、惠民政策补贴资金的线上兑付，已在平台
新增区农业农村局等10个政策兑付部门，陆续上线29条补助政策，
累计代发补贴资金9.85万笔、3.02亿元。启动“5421”社区银行建设
工程，上线社区银行公众号系统，举办社区银行营销大赛活动360
场，在丰富居民生活的同时加强金融服务可得性。
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1010大关键词 记录萧山农商银行的2020

社会评价充分肯定：荣誉

支持企业复工达产：担当

推出“最多跑一次”2.0：便捷

启动大零售优化项目：转型

“慈”之以恒反哺社会：责任

助力本土智能制造：创新

党建引领高质量发展：初心

资产首超2000亿元：实力

数字赋能成效初显：智慧

政银共建乡村振兴：升级


