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高品质的托育园、24小时医
疗服务、“五位一体”养老项目、15
分钟交通出行圈、各类文体活动
……在宁围街道振宁未来社区，
发展成果能够最快与居民共享，
让大家切实感受到了幸福感和获
得感。

振宁未来社区居民的手机
里，都装着一款“宁未来”小程
序。这款小程序很管用，尤其是
里面的“民 e通”，无论是火灾、交
通事故等大事，还是邻里纠纷、猫
狗走失、钥匙忘带等鸡毛蒜皮的
小事，在这里都能得到及时回应。

问题的迅速解决，依托的是
背后强大的数据支撑平台——宁
围街道宁聚蓝治理平台。“在这
里，智能感知设备发挥着‘千里
眼’‘顺风耳’的作用，可实现‘10
秒精准锁定画面、10分钟处置力
量抵达现场’。”振宁社区党总支
书记、居委会主任姚梁说，正因如
此，居民有求助时，社区就能迅速
进行定位、反馈并进行解决。

不仅如此，这里还是独树一
帜的“公园社区”。“当初，正是这
点让我选择买房落户。这里不仅
有足球公园、网羽公园，篮球公
园，还有智慧跑道、全国首个社区
营地——未来公园。”住户袁辉表
示，他每天都在公园运动打卡，更
让他深感当初选择的正确。

智慧化垃圾分类，也是深受
居民赞赏的一件事。“通过系统设
定，智能垃圾站点定时开启，定时
关闭，可以实现自动定点定投。”
住户王小青说，刷脸或刷卡打开
垃圾桶盖，全程无需接触，避免二
次污染，有效维护了居民健康。

在振宁，无论大事小事，都由
居民们讨论着来。“我们有网上议
事厅，社区建设管理的每一个措
施，居民们的任何需求，都能在上
面畅所欲言。”姚梁说。作为首批
未来社区省级样板，振宁未来社

区创建了“红树领”党
建品牌，促进多方主体
在参与社区治理中进
行自我管理、自我监
督，进一步增强了社区
各项事务的透明度，不
断积累的口碑也助力
社区成功“出圈”。

聚焦

“数字生活”享便利
“邻里共建”更贴心

观察 分类施策 “试验田”里造样板
萧山作为浙江唯一一个常住人口超

过200万人的区县市，有559个城乡社区，
各个城乡社区情况复杂，区域位置、发展
定位、资源禀赋、文化形态不尽相同。

这些城乡社区，不仅是区域治理的
“神经末梢”，也是“产城人文”深度融合
的“干细胞”，更是推动城市大转型的关
键支点。

如何在这个“关键赛道”上比出速
度？

我区正按照发展体系、服务体系、
治理体系、应急体系、社会组织发展体
系、党建统领体系等“六大体系”，积极
打造活力单元、品质单元、智慧单元、应
急单元、开放单元和红色单元等“六大
单元”，以小单元推动大发展，承载大服
务，实现大治理，保障大平安，促进大联
动和深化大党建，加快形成一批具有萧
山辨识度的城乡现代社区建设样板。

由于萧山城乡社区类型复杂，目前
总共梳理了五大类型，包括城市社区、农
村社区、城镇社区、城郊结合部社区、融
合型社区等。这五大类型，与未来社区、
乡村振兴、腾笼换鸟等经济社会各领域
工作紧密贴合，正是一块块能够快出经
验、多出经验、出好经验的“试验田”。

比如，融合型社区要做好“融”字文
章。天悦社区是一个居住人口近1万、
居民大多为新杭州人、房屋出租率高达
65%的融合型社区。针对社区潮汐人群

“三新”“三高”特点，社区利用闲置空间
打造“文化一条街”。

同样作为一个融合了多民族多文化
的新社区，新街街道新宜社区通过楼道
长治理、“五社”联动等模式，成立新意社
会工作室，为居民提供优质服务，“融”出
了居民美好生活新图景。生活在新宜社
区的朝鲜族大姐郑春红早已融入了这
里，她说：“都说‘邻里一家亲’，尤其是社
区每年举办的邻居节，大家欢聚一堂，参
加趣味运动会、厨艺大比拼等各类活动，
无形中就增进了感情。”

而城市社区则需要重点关注“新”
“老”两端。南阳街道的潮都未来社区
包含商品房小区、安置小区和老旧小
区三大类型，是典型都市圈有机更新
多村安置混合型城市社区。面对治理
难题，“党建引领、七式治理”社区治理
新模式应运而生，并不断推动党的“神
经末梢”和城市治理的“基础单元”深
度融合、互融共促，目前已作为示范样
板，在全区复制推广。

农村社区的发展路子又有所不同，
比如打出了“强村共进＋乡村善治”的
组合拳。进化镇在现代社区建设上积
极探路，首先实现了从干部“唱独角戏”
向群众“跳集体舞”转变——全区首家
多村联合投资的“强村公司”成立 4个
月，营收超过千万元，盘活各村劳动力
逾百人，年底分红预计超300万元。

在瓜沥镇梅林村，现代化社区建设
氛围浓厚，村里的美好生活中心建设了
美好生活客厅、党群服务驿站、美好影
院、“共富乡村”展示馆、社区卫生服务
站、电力（低碳）服务驿站、24小时乡村
书房等乡村公共服务空间。许多数字
化设施已经覆盖全村629户家庭，通过

“1+4+1”共富联合体的模式，辐射带动
周边4个行政村的发展。

针对数字赋能不够强、南部山区部
分乡村集体经济较弱、有的社区公共服
务不够丰富等难点，我区经过多轮座谈
和调研，酝酿出台了一份总意见、7个攻
坚行动实施方案，包括社区公共服务优
化提升、强村富民集成改革、社区应急体
系建设、数字赋能现代社区建设等，谋定
了城乡社区建设的方向和“四梁八柱”。

以未来乡村和未来社区建设为突
破口，我区将大力推动空间、场景、产
业、生态、文化等要素融合重塑，推进政
务、医疗、托育、儿童、养老、助困、助残、
文体等现代社区公共服务集成落地，让
未来社区理念成为全域更新改造的普
遍形态、普识要求。

在此基础上，区里还明确了 20项
当前重点工作任务，并逐一细化工作
目标、具体举措、时间节点和责任主
体。任务层层落实，工作步步推进，集
聚全区上下之合力，更具特色的城乡
现代社区建设样板正在加快形成。

探索 点上“百花齐放” 面上“春色满园”
发展没有穷期，未来令人憧憬。
萧山提出城乡社区现代化建设主

要目标：到2025年，建成五星级城乡社
区 100个，四星级城乡社区 200个，三
星级城乡社区实现全覆盖，高质量打
造一批在省市具有先行性和引领性的
现代社区建设标志性成果。

为了完成目标，设定了“上统下
分、强街优社”、社区公共服务优化提
升、强村富民集成改革推进、社区应急
体系建设、“五社联动”提质增效、社区
除险保安护航、数字赋能现代社区建
设等“七大攻坚行动”。

如今，七大攻坚行动正在破难提
速。

以社区公共服务优化提升攻坚行
动为例，“推进现代社区公共服务集成
落地，完善重点人群惠民服务体系，促
进现代社区服务管理提质升级”等行

动目标，正是盈丰街道丰北社区前期
创新探索的主要路径。如今，丰北社
区建立了“红色丰巢联盟+三大业态特
色党支部”，以“盈丰里”数字社区治理
平台为抓手，强化资源整合，协同解决
社区治理问题。

以强村富民集成改革推进攻坚行
动为例，党湾镇庆丰村也亮出了自己的

“一招鲜”。庆丰村积极打造萧山围垦
历史陈列馆、党湾乡贤馆、五星级文化
礼堂等红色阵地。在推进全域治理上，
启动了党建统领微网格治理。在助推
共同富裕上，建成了萧山区首个“稻虾
共养基地”，广泛凝聚乡贤智慧和力量，
不断汇聚推动发展的强大合力。

以数字赋能现代社区建设攻坚行
动为指引，我区创新梳理现代社区标
准化场景指引，已形成45个主场景、85
个二级场景、139个三级场景。围绕一

个数据底座、一套用户体系、一个业务
中枢、一个基层应用“四个一”要求，推
进“萧山·红领通”应用建设。近期，已
集成数字驾驶舱、一网统管、全量信息
图、平安村社、码上工程等 7个基层应
用。今后，各级各部门下派到村社的
工作任务、事件处置、信息流转、考核
统计、管理服务等事项，都将在“萧山·
红领通”进行归集整合。

可以预见，“全域推进城乡社区现
代化”的战略部署，将成为萧山奋力打
造新时代共同富裕新标杆之路上的

“关键一招”。这意味着，城乡社区现
代化建设不能千篇一律，而是要因地
制宜有创新，差异化建设有特色，做到
个性化定制、多样化呈现，达到“普遍
良好、特色彰显”的整体效果，以社区
点上的“百花齐放”，实现全区面上的

“春色满园”。

梅林村未来乡村
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