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■记者韩柳青

一杯咖啡折射商圈的变化

十年前，我还在杭州读大学，周末与同
学们一起去西湖附近游玩时，有同学指着
前方激动地说：“看，这有一家星巴克。”

另一位同学当下还冒出了一个非常洋
气的英文“Xingbuck”，这个说错了的英
语单词，惹得大家一阵狂笑。

对于当时的我们来说，星巴克是高端
咖啡的代名词，只能在杭州市区的西湖边、
商业核心区、高端商务区见到。对它，当时
的我们都不太舍得掏腰包尝新。那时候，
萧山没有星巴克，我们去杭州喝星巴克，就
跟攒钱一样，总要攒够一个月，跟朋友相约
一起到杭州去喝一杯。

可能是心有所盼吧，星巴克在2012年
终于进驻萧山，并陆续在萧山的恒隆广场、
加州阳光开了店（萧山国际机场店除外）。
在恒隆广场楼下的星巴克点上一杯咖啡，透
过落地玻璃看来往的人群，忽然成为一件倍
有面子且时髦的事情。每次去星巴克总是
人满为患，有时候队伍排得总要转上好几个
弯，想要有卡座喝咖啡更是全凭运气……

而如今，打开大众点评数了数，萧山星
巴克已经超过40家，几乎成了商圈、写字
楼的标配。连市心桥头的新华书店都嵌入
了一家星巴克，这样的配置对于在老城区
工作的年轻人来说，确实是太友好了。

而对于咖啡爱好者来说，星巴克又不
能满足他们了，萧山还出现了一些小众手
冲咖啡店。

如星巴克扩张地图一样，随着消费需求

和体量的蓬勃发展，萧山的商圈多点开花，
从当年城区仅有恒隆广场、加州阳光两个大
型综合体，到银隆广场B座开业、旺角城开
业，再到万象汇、印象城、萧山银泰、瓜沥七
彩小镇……萧山的消费层次越来越丰富，如
今的我常常在萧山的商圈里寻觅新奇点。

一个钱包折射购物的多元化

我记得老妈原来有一个皮质钱包，专
门放在鞋柜上，出门买菜都带着，里面不仅
放了百元大钞，还有很多一元硬币，拎起来
还有点分量。这几年，老妈出门买菜也不
拿钱包了，因为买菜都用微信或支付宝支
付，钱包“退役”了，就塞在鞋柜里，说是等
皮质全部老化了再扔吧。

这几年，购物渠道越来越多，老妈也在
不断更迭自己的购物模式。前几年每逢过
年前就会去和平会展中心准备年货，我负
责开车，她负责扫货。这几年春节也都不
去大批量买年货了，主要是吃不完，且没那
个必要了。

曾经的日常，我们家人最喜欢隔几天
就去家附近的世纪联华超市采购，现在去
得少了，因为通过外卖App，超市的物品
就能送货到家。除了老妈清晨跑农贸市
场外，全家的生活用品不少都在各大购物
App解决。

去年，老妈还被姐妹推荐加入了小区
的团购群，群里时不时卖些新鲜吃食，各种
时令水果和蔬菜都不缺。有一次群主在群
里喊：“新到了一批柚子，48元8个，有要的
吗？”老妈听到了，马上用语音回复要一袋，
结果当天就吃到了香甜又便宜的柚子。

去年，山姆超市开业，我凑热闹买了一
张会员卡。第一次去山姆超市，我带着老
妈去买牛排、芝士蛋糕、青柠水等，花了
2000多元，刷的是老妈支付宝的钱。“开业
那些天，人山人海，感觉大家刷手机付钱买
东西不要钱一样的，回家后细算下来倒有
点肉痛了。”除了开业去了一趟山姆超市，
之后老妈学会了用山姆App购物，每次买
东西都是几个老姐妹拼单，每次分账单连
几毛都算得很灵清。

现在，购物方式越来越多元化，线上和
线下都有，总体来说，我还是线上多一些，买
奶茶也通过点外卖，但我老妈坚持买菜要去
农贸市场，有时候还跑到戴村楼塔去买点农
家菜。老妈说连乡镇农贸市场的老太太都
有微信二维码，不过是他们孩子的。

最近，老妈又迷上刷抖音直播，看中了
一件连衣裙，马上下单了，结果收到了根本
穿不下，只好退货。她说，有个老姐妹很喜
欢看直播买鞋子，家里有一个屋子堆满了

“抢单”来的鞋子……
“这年头，钱包

可以不带，手机必须
有，否则寸步难行，
连吃饭都是扫码点
餐，不与时俱进学点
新玩意，连饭都要吃
不上了。”老妈的这
点心声挺实在。

移动支付，让我们的一日三餐
用手机就能搞定；跨境电商高速发
展，让我们足不出户便可“买遍全
球”；直播电商强势崛起，让我们购
物变得省时省钱又省力；高端商场
不断进驻，让我们的品质吃喝越来
越方便……从2012年到2022年，每
一个平凡的我们，都在见证着萧山
消费的巨变，而我也不知不觉被消
费浪潮裹挟着，在里头翻滚着，并试
图捕捉这十年的消费脉络。

媒体人小韩：紧跟消费潮流 迭代美好生活

制图俞钦洋

我们的十年

本报讯 （记者 何可人 通讯员 徐
素芳 吴灿飞） 近日，有市民路过萧山
国际机场货场工地时，被工地别具一格
的围挡惊艳到了。原来，这是工地承建
单位——中建四局秉承“让绿色‘走进
来’，让建筑‘活起来’”的理念，从原先
只求围起施工范围就可以的简单围挡，
升级为具有减噪降污染的“绿植围挡”，
郁郁葱葱的植物、五彩缤纷的色彩，让
人看着心情愉悦。

位于利二路与民和路交叉口一带的
萧政储出（2021）31号地块围挡同样富有
特色，只见围挡上设有社会主义核心价
值观宣传标语，十分醒目。类似这种“文
化围挡”在我区的建筑工地随处可见,它
们不仅点缀着居民的生活环境，也潜移
默化地改变着居民的思想观念，成为既
美观又会“说话”的“室外讲堂”，也是对
外展示萧山风采的一个“窗口”。

说到建筑工地，总会让人联想到
脏、乱、差的画面。如今，在我区，建筑
工地不仅有令人耳目一新的“绿植围
挡”“文化围挡”，更有市民热衷打卡的

“花园工地”。在新街街道江南村城中

村改造安置房A36区块，项目部办公区
内种植了杜鹃、罗汉松、桂花等10余个
品种的花木，绿草茵茵、鲜花盛开，一片
生机盎然的景象，彻底改变了大家对建
筑工地的刻板印象。

除了提“颜值”，还要提“气质”，文
明施工从细节做起。位于南阳街道的
杭州大会展中心项目，两台龙门式结构
洗车机可以进行污泥车的自动清洗作
业；地插式喷淋系统实现360度全方位
喷洒，有效抑制施工产生的扬尘污染。

随着各项工作和措施的有效落实，
我区建筑工地正以干净、整洁、有序、文
明、健康向上的面貌展现着一座文明城
市应有的风采。下一步，区住建局将持
续抓好建筑工地各项工作，细化监督检
查内容，落实长效管理机制，让“文明”
上围挡，工地变“花园”，推进建筑工地

“颜值”“气质”双提升，助力文明城市创
建工作。

走近身边

滑草、抓鱼、涂鸦……城厢幼儿
园潇湘分园经过“小而美工程建设”，
实现美丽蜕变。孩子们可以在自然、
生动的环境里快乐成长。

记者范方斌摄

小而美幼儿园

■记者朱林飞

10月2日正值国庆长假第二天，早上
7点55分，王亚芳就出现在了育才东苑社
区办公室。有居民看到她，笑着打招呼：

“王书记，人家都还在睡懒觉，你这么早就
来值班啦！”

上午，王亚芳先去巡查了几户居家观
察户，看看他们是否正常居家，然后又前往
各个小区卡口，叮嘱志愿者做好扫码测温
工作，守好小门。下午，王亚芳再次巡查了
居家观察户，并给各卡口补充了物资。一
天下来，她手机上显示的运动步数超过了
2万步。“虽然是值班，但忙了整整一天，非
常充实。”在社区工作了20年，王亚芳习
惯了忙碌的节奏。

2002年经过考试，王亚芳被招聘为社
区工作人员。就这样，28岁的她第一次当
起了“居委会大妈”：每天行走在小区各个
角落，清捡垃圾，清理堆积物，劝离小摊贩，
有时居民还不理解自己的工作。慢慢地，
工作上手了，与社区居民们也熟悉了，王亚
芳也爱上了这份充满人情味的工作。

二十年间，王亚芳先后在城厢街道崇
化、休博园、育才东苑等社区工作，并担任
过居委会主任、社区书记。关心群众，帮助
群众排忧解难，一直是她工作的宗旨。多
年前，崇化辖区有一位王师傅，他早年离
异，女儿残疾，自己又患多种疾病，王亚芳
把他安排在车库管理员的岗位上，之后又
帮他女儿申请了残疾人低保，解决他们的
基本生活问题。

2011年进入休博园社区工作，王亚芳
组建起社区文化家园，2020年融入志愿服
务的元素，建成了新时代文明实践站。实
践站内设立了群英阁、赤子心等八个工作
室，可供居民喝茶、聊天、开展厨艺培训
等。她还培育了一大批居民领袖，组建起
28个社会组织，吸引越来越多的居民群众
加入社区治理队伍。王亚芳在休博园社区
的10年，新时代文明实践站实现365天开
放，一年服务人群4.5万人次，社区成为有
温度、有情怀的生活共同体。

去年，王亚芳调任到育才东苑社区当
书记。如何解决老小区的民生问题和创新
社区特色品牌，成为摆在眼前的新课题。

很快，她适应新的环境，率先垂范，打造出
一个具有新活力和凝聚力的社工团队。

今年2月底，铁路宿舍老旧小区进行
改造，王亚芳带领社工包干入户，对小区的
改造方案征求意见，在施工过程中，及时协
调对接居民的需求。有一次，施工方电焊
时不慎点燃了居民阳台上的一个纸板，接
到电话后，王亚芳第一时间赶到出事居民
家中，清理了杂物，并对老年阿婆进行安
慰，平息她的恐慌情绪。就这样，屋顶“平
改坡”，保笼“凸改平”，停车位增加了44
个，改造后的铁路宿舍小区面貌焕然一新。

目前，王亚芳又接到了新的任务，着手
打造一个1500平方米的高标准、高起点的
党群服务中心，创建“红盟聚力，孝贤育东”
的社区特色品牌，进一步提升辖区居民的
文明素质。情系社区，心系居民，下一个十
年，王亚芳仍将当好“小巷总理”，将自己的
初心和智慧全身心投入到为居民服务中。

王亚芳：当好“小巷总理”守护居民幸福

“文明”上围挡 工地变“花园”

本报讯 （首席记者 蒋超 通讯员
萧公宣） 日前，公安部对全国公安机
关夏季治安打击整治“百日行动”168个
有功集体和个人予以表彰。其中，杭州
市公安局萧山区分局钱江世纪城派出
所获评一等功集体。这也是杭州市公
安局唯一获此表彰的基层集体。

自公安部夏季治安打击整治“百日
行动”部署以来，钱江世纪城派出所全
警动员、全力以赴，迅速掀起夏季治安
打击整治热潮。夏季突出治安案件发
案数同比下降33.8%，社会大局持续平
安稳定。

利用“物联会”“平安骑手”等义警
队伍的优势，该所将“百日行动”纳入联
动范围，组织全域93个物业项目、3200
余名物业人员开展“平安大巡防”。截
至目前，“物联会”等义警队伍累计参与
巡防3.7万人次，形成公安牵头、群众参
与、整体推进的群防群治治理新格局。

同时，钱江世纪城派出所创新建设
未来派出所，积极打造“现代警务、高质
服务、执法规范、协同共治、和谐家园”5
种实践场景，跨前一步，谋求匹配未来

社区的新时代基层警务。
在日常工作中，该所大力推进全域

前端感知体系以及智安小区、智安楼宇
等5大智慧单元建设，提升风险隐患预
警预测预防。以萧山“钉管家”平台为依
托，创新全覆盖“数字门牌”体系，联动村
社、“物联会”开展实有人口清底，全域居
住项目访查率达100％。此外，还探索

“无人机+警务”模式，开展日常高空巡
查、室外警情处置等，实现空地联动。

借力辖区网红达人聚集的优势，钱
江世纪城派出所还创新反诈思路，积极
组建“达联会”，利用网红达人的优势和
流量进行反诈宣传，取得了良好效果。
精心打造杭城首个以反诈宣传为主题
的开放式公园，目前开展反诈直播12
期，共吸引86.3万人观看，实现电网诈
发案、案损数同比下降39.8%、31.0%。

自2018年9月成立以来，钱江世纪
城派出所获评全国公安机关爱民模范
集体、全省首批枫桥式公安派出所、全
省“最美警队”、杭州市模范集体、全市
政法系统“最强党支部”、全市公安系统
先进基层党组织等称号。

聚焦文明城事
文明创建文明创建

钱江世纪城派出所荣获公安部集体一等功

本报讯 （记者 刘殿君 通讯员 周
圆圆） 日前，会展新城的会展北路（阳
城路—中环快速路）、会展南路（阳城路
—中环快速路）项目方案设计通过评
审。

本项目紧邻在建的杭州大会展中
心，是大会展中心建成投用的必要保
障。道路为城市主干道，设计车速
40km/h，道路宽度42米，建成后将为
区域交通及基础设施配套发挥重要作
用。

评审会上，在听取设计单位关于两
条道路方案设计的汇报后，参会各职能
部门紧扣项目基本情况、建设规模和内
容、对项目方案设计进行了质询和讨
论。经过充分交流，与会单位认为项目

方案总体合理可行，一致同意通过评
审。

本次方案设计审查会的顺利召开，
是继9月23日赭美路（塘新线—南阳横
河南）方案评审通过之后，又有两条环
大会展中心配套的市政项目顺利通过
评审，标志着本项目朝着年内开工的目
标迈出了关键一步，也为今后会展新城
区域内市政道路设计建设提供了重要
借鉴指导。

下一步，会展新城公司将按照本次
评审会议中各职能部门提出的修改意
见加快修改完善方案设计。同时持续
推进后续道路项目的报批审查工作，一
步一个脚印，为项目顺利开工建设打牢
基础。

会展新城两主干道项目方案通过评审

本报讯 （记者 王俞楠 通讯员 傅
玉霞）近日，记者从区教育局了解到，我
区已实现初中青春健康俱乐部全覆盖。

什么是青春健康俱乐部？“我们希
望这是一个学生在校园里学习了解青
春健康知识，讲述青春秘密，敞开心扉
与老师交流的场所。”区教育局有关负
责人介绍，每一个青春健康俱乐部都具
有技能培训、宣传展览、图书阅览、网络
视听、咨询服务等功能区。

在湘湖初中，青春健康俱乐部，位
于综合楼的五楼，约有500平方米，包
括了发泄室、沙盘区、沙发休闲区、学习
阅读区、生命教育体验馆以及家长教室
和录播室等等。整个空间，以明快的色
彩为主，让人心情愉悦。在河上镇中，
青春健康俱乐部里有一棵名叫“星语心
愿”的许愿树，上面有着学生们留下的

“青春困惑”。“让学生将自己遇到的困
惑和想了解的知识写在‘叶片’上，我们
会在日后的活动中答疑解惑，满足学生
的知识诉求。”学校董丽敏老师说。

俱乐部只是学校青春健康教育的

一个载体。全区初中也就青春健康知
识开设了系列课程，包括了迎接青春
期、卫生保健、人际关系、拒绝性骚扰、
远离毒品、预防艾滋、计划未来等内
容。不仅是孩子，青春健康教育还面向
初中家长。目前，青春健康“沟通之道”
家长培训已经在全区初中开展，通过不
同主题的系列活动帮助家长更好地与
青春期的孩子进行沟通。

与此同时，青春健康教育的开展也
进一步辐射了周边地区。如借助学校
的教育师资，新街初中曾获省万名党
员、全国无偿献血奉献奖金的厉华老师
多次送教进社区，开展题为《预防艾滋
病 远离毒品》等讲座，片区内的各幼儿
园、小学生也多次来到新街初中的青春
健康俱乐部、生命体验馆等进行体验。

“青春期，是一个重要而特殊的时
期。在这个阶段孩子们的生理和心理
都会发生一定的变化。未来，我们也将
通过培训培养更多的青春健康教育师
资，助力孩子成长。”区教育局有关负责
人表示。

我区实现初中青春健康俱乐部全覆盖
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