
朝夕美好4 XIAOSHANDAILY专题2023年4月28日 星期五

责任编辑：戴红芳

城
厢
城
厢
：：
打
造
幸
福
颐
养
共
富
样
板

打
造
幸
福
颐
养
共
富
样
板

托
起
最
美
夕
阳
红

托
起
最
美
夕
阳
红

在城厢街道高桥住宅区里，有一座白墙黑瓦的院
落，里面树木成荫，亭阁、花木、曲径、小品错落有致，
500平方米的森养花园内绿意盈盈，生机盎然，这就
是期颐嘉园·城厢养老院，一个老人们幸福养老的理
想场所。

养老院内共有139张床位，设有单人房、双人房及
定制套房等不同房型，并提供自理床和护理床供老人选
择。每个房间配备空调、液晶电视、独立卫生沐浴间、紧
急呼叫系统等设施，使老人24小时得到妥善照护。

自城厢养老院开园以来，88岁的叶奶奶就住了进
来。天气好的时候，她会到花园里散散步，赏赏花；碰到
下雨天，则在阅览室里看看书，或和别的老人坐在一块
儿聊聊天，生活过得很有规律。“这里有单人间，住的
吃的都好，工作人员也很和气。加上离家近，孩子
们来看我也方便。辛苦了大半辈子，现在是
真正享福的时候了。”叶奶奶笑着说道。

去年，养老院完成了康养联合体的
改造，让更多老年人享受到了康复服
务。“来，抬脚，慢慢走，现在走路稳定
性已经好多啦。我们休息十分钟，然
后再来一组。”在宽敞明亮的康复训
练室内，护理员正在指导陈奶奶进行
着康复训练。陈奶奶今年90岁，自从
中风之后腿就抬不起来了。入住养老

院后，经过一个多月的康复理疗，现在不使用助行器也
能在平地慢慢行走了。一步，两步……五步，她动作很
娴熟地走到卫生间门口，已不需要人在边上搭手帮忙。

这是城厢街道为老服务的又一大民生举措。作为
一个老年人集中的区域，在老城区建一家养老院也是民
之所向。为此，在上级有关部门的协调下，原萧山区福
利院搬迁后，将房子移交给城厢街道。后经公开招标，
由东南网架集团旗下浙江东南医疗投资有限公司以公
建民营的形式进行运营，着重打造成一家集医、养、康、
护、娱、学“六位一体”的多功能现代化综合性养老院。

目前，已有近60位老人入住了城厢养老院。借着浙
江萧山医院的优质医疗资源，院里配备了专科医生和专
业护士，同时提供各科专家医生坐诊、急救转诊等绿色通

道服务，使辖区老人足不出户便可享受便捷、
高效的医疗、康复服务，使医养服务真正

融为一体。
党的二十大报告提出，发展养

老事业和养老产业，推动实现全
体老年享有基本养老服务。城厢
在打造幸福颐养共富样板的过
程中，以居家为基础、以社区为
依托、以机构为补充、医养相结
合的多元养老服务正在托起最美
夕阳红。

■文/朱林飞

家家都有小，人人都会老。随着社会老龄化步伐加快，

不断增长的养老需求已经成为社会热议的话题。

城厢街道现有户籍人口11.4万人，其中60周岁及以上

老年人口2.9万人，占总人口的25.4%，养老问题日渐突出，

完善养老服务体系的重要性和紧迫性尤为凸显。

近年来，城厢街道致力于推进养老服务体系建设，在老

有所养、老有所享、老有所乐、老有所为上不断取得新进展，

让老年人共享发展成果、安享幸福晚年。

“没想到家门口的食堂，不仅味道好，价格还便宜，以后我们
老姐妹聚会也多了个地方呢!”家住回澜南苑社区的余阿姨和邻
居经常在家门口的回澜邻里食堂用餐。中午11点不到，空气中
弥漫着诱人的饭菜香。食堂里已是一派热闹景象，前来就餐的居
民络绎不绝。

回澜邻里食堂面积约150平方米，就餐环境温馨整洁，厨具
干净卫生。早餐有包子、面条、馄饨、豆浆、油条、白粥、鸡蛋，品种
多样，营养均衡。午餐和晚餐有鱼、肉、蛋、蔬菜，荤素搭配，健康
美味。凡是城厢户籍60周岁以上老年人均可以办卡就餐，享受7
至8折不等的优惠。

回澜邻里食堂是城厢街道助餐体系建设的一个缩影。近年
来，为破解辖区老人尤其是高龄、孤寡、独居、空巢等重点群体“做
饭难”“吃饭难”等问题，城厢街道摸索出自营老年食堂和“公建民
营”助老餐厅两种经营模式。

2020年5月，燕子河、百尺溇两家助老餐厅相继开业，成为萧
山区首批公建民营模式的助老餐厅。这两家助老餐厅由政府投
资建设、企业运营管理，向城厢户籍全体老年人开放，适当面向社
会人士补充经营，老年人享受相应折扣，社会人士则根据餐厅定
价消费。参照该模式，城厢街道又先后建设了太平弄、潘水、回澜
等3家社区助餐点和湘湖社区老年食堂。

街道采用奖惩并举的管理原则，在充分放权运营商的同时
拒绝“双放手”，对运营方建立考核机制，设置任务目标，激发运
营活力，实现奖惩与资金补贴挂钩。资金补贴由街道兜底，老人
助餐优惠后金额的90%由街道补贴给运营方。同时，街道做好
日常监管，对助老餐厅的食品安全、消费安全、卫生安全进行有
效管理。

最近，燕子河、百尺溇两家助老餐厅正在进行升级改造，预计
将于下个月重新开业。截至目前，城厢街道已经建立起6家公建
民营助老餐厅和助餐点为主体、1家自营老年食堂为辅助、多家
社会化助餐饭店为补充的助餐体系网络，实现了为老助餐体系全
覆盖，也切实有效解决了“老年人舌尖上的难题”。

“走啊！ 路遇大姐得音信，九里桑园访兰英。行过
三里桃花渡，走过六里杏花村，七宝凉亭来穿过，九里桑
园面前呈……”周六的下午，风和日丽，湘湖怡乐中心
（湘湖社区居家养老照料中心）二楼活动室里传出了清
丽婉转的越剧唱段。

推门进去，61岁的孙喜乐和55岁的姚红芳正在台
上投入地唱着，下边围满了听戏的老人。太阳透过窗玻
璃照进来，把大家身上照得暖烘烘的。每周六下午，这
里就会成为戏迷们聚会的地方，唱戏的、伴奏的、听戏
的，各自找到了生活的乐趣。

近年来，城厢街道大力推进居家养老服务设施建
设，让“15分钟养老服务圈”看得见摸得着，使越来越多
的社区老人实现了在家门口幸福养老。

去年11月中旬，湘湖社区居家养老照料中心正式
开放，在1100平方米的空间里，乒乓球室、棋牌活动室、
中医治疗区、康复训练区、学习区、手工区等一应俱全，
辖区老人在这里看越剧、做手工、量血压，享受各类志愿
服务。而在边上，湘湖大食堂解决了老人们的就餐难问
题，一到中午或晚上，食堂里饭菜飘香，老人们坐在一块

儿边吃边聊，其乐融融。而毗邻的智慧健康馆不仅有优
秀的家庭医生团队，还设置了全科门诊、中医康复门诊、
慢病一体化门诊、检验室、远程会诊区等功能区块，可随
时为老人的健康保驾护航。

值得一提的是，3月20日上午，浙江省中医药健康产业
集团下属国叶健康居家医养浙江首个站点在湘湖社区怡乐
中心揭牌。现场，浙江中医药大学专家带来了中医义诊、中
医推拿、口腔健康筛查等服务，受到居民的极大欢迎。

据城厢街道相关负责人表示，国叶健康居家医养湘
湖站点的成立，是政企合作下，探索“医养结合”养老新
模式的开始，也是助力湘湖未来社区打造省级标杆，实
现“老有所养、老有颐养”的民生实事。后续将以丰富的
为老服务资源，先进的助老服务理念，专业的为老服务
团队，为居家老人提供多层次、全方位的医康养护服务，
让老人在城厢享受美好生活。

不仅是湘湖社区，城厢街道其他各个社区均通过区
域联动、资源优化等多种形式，整合养老活动场地，为老
年人提供生活照料、文化娱乐、精神慰藉、保健康复等服
务, 让老年人在熟悉的环境里安度幸福的晚年。

尽享美好“食”光
助餐服务体系不断扩展

乐享幸福时光 居家养老服务圈持续优化

畅享医养服务 机构养老水平全面提升


