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“未来社区”这个词，一直热度不减。

今年以来，我区一体化推进未来社区创建、老

旧小区改造、加装电梯等民生工作，推动未来邻

里、教育、健康、创业、交通、低碳、建筑、服务和治

理等九大场景和萧山个性特色化场景等社区公共

服务集成落地，让社区居民人人“幸福触手可及”。

未来社区创建不仅“点上开花”，更“面上成

景”。截至目前，今年新增20个未来社区创建项

目，累计41个，未来社区创建覆盖面达现有城镇

社区 20%；18 个未来社区顺利完成省级验收，数

量全省第一；7个未来社区被列入“首批浙江省现

代社区名单”，湘湖社区列入国家首批106个完整

社区建设试点名单。

同时，我区今年正在推动14个老旧社区片区

改造，老旧小区改造实现从基础设施改造到未来

社区集成创建的迭代。俊良社区崇化三区块、南

门江社区南江公寓（南门江住宅区），获评市级旧

改“典型案例”；振宁社区获评旧改“最佳案例”，

在全市推广。今年共完成加装电梯109台，广德

小区加梯项目和振宁社区宁都花园加梯项目荣

获杭州市最美加梯项目。

居民幸福触手可及

萧山未来社区建成验收量全省第一

早上8点多，家住崇化住宅区124幢的杨阿姨带着
2岁多的小孙女下了楼，直奔边上的儿童公园。公园面
积不算大，但地面铺上了柔软的塑胶，还设置了五彩的
儿童爬坡和可爱的儿童木马。“今天天气不错，太阳晒
着身上暖烘烘的，一般开太阳的日子我们都会来这里
玩。”看着小孙女一个人玩得不亦乐乎，杨阿姨也在一
旁坐了下来歇歇脚。

不一会儿，又有几位老人带着小朋友过来玩。小朋
友们嬉戏打闹，老人们就在边上聊天晒太阳，一副岁月
静好的模样。据了解，这里曾是一片空地，经过老旧小
区改造，漂亮的儿童公园建起来了，小区环境也变漂亮
了。“下了楼就是公园，孩子们多了一个玩耍的地方，我
们带娃也轻松多了。”一位带娃的老人说，“前面还有一
个休闲公园，吃了晚饭可以去走走路，锻炼锻炼身体，也
挺好的。”

据了解，今年崇化社区共有三个“口袋公园”通过
验收，分别位于崇化住宅区123幢、156幢及138幢附
近。改造前，这里都是闲置的空地，可以说是小区里的

“边角料”，由于缺乏路灯、长椅等基本配套及健身、游
乐设施，很难成为居民休闲的场所。而如今，随着改造
完成，成了口口相传的大喜事，越来越多的居民喜欢来
家门口的公园逛逛。

盘活宅间资源，焕新邻里空间。如今在萧山，越来
越多的老旧社区“焕新颜”，“边角废料”变“金角银边”，

“零散闲置”成“温馨港湾”，通过“加、拆、给”三种模式，
将原来不起眼的社区空间变成居民愿意去的好地方。

聚焦“一老一小”服务场景，萧山也有多种创新。在
盈丰街道利一社区，2600平方米的架空层统筹改造为集
儿童游乐场、党群驿站、科普基地等多功能为一体的休闲

“邻聚”空间，此举收获了居民们的好评。而在宁围街道
振宁社区，老旧小区改造由传统的“单独改”转变为“连片
改、综合改、整体改”，并以邻里、健康、服务为重点场景进
行复合设计，获评旧改“最佳案例”。

如今，邻里空间大“变身”，我区从功能完善、空间
挖潜、文化挖掘和服务提升等方面着手，靶向推动社区
公共服务补短板行动，全面构建城镇社区5分钟、15分
钟公共服务圈。结合未来社区公共服务场景建设，今
年新增卫生服务站7个、日间照料中心15处、托育园8
处、婴幼儿成长驿站8处，进一步增添“全龄友好”底色。

老旧小区变身未来社区，如今这样的转身在我区
随处可见。“我们要让周边社区和居民能享受到未来社
区建设的红利。”区住建局相关负责人表示，未来社区
的“未来”，不仅代表着外观的重塑，更意味着全新的生
活，“最重要的是要让居民生活得更好。”一张“民生幸
福网”正在缓缓铺开。

如今在萧山，未来社区的故事已
经越讲越精彩。

明年，我区将紧抓亚运“金名
片”，持续放大亚运效应，深入实践

“旧改+未来”亚运城市有机更新新路
径。在老旧小区方面，根据计划，将
推动13个老旧社区的片区化改造，
涉及6个镇街。其中东阳桥、佳境、
江寺等3个社区实行“旧改+未来”模
式，实现一次性迭代升级。而未来社
区明年迎来更大的动作。2024年我
区计划新增20个未来社区创建项
目，力争创建覆盖面达到城镇社区的
30%；加快现有项目建设，新增建成
10个以上未来社区，总量保持全省
领先。

有“量”更要提“质”。以城厢

街道百尺溇、潇湘社区等“旧改+
未来”建设项目为例，充分挖掘“内
部”潜力，推动边角零星地块能用
则用，释放宅间资源。目前，百尺
溇、潇湘社区通过回购自行车库、
拆 除 违 建 等 方 式 ，拆 出 空 间 约
5000 平方米，改造成公共服务用
房、停车位及消防等配套设施空
间。未来，我区也将完善规划传导
机制，落地增量建设标准，将社区
5-15分钟生活圈配置要求细化落
实到规资部门的土地出让条件中，
以“新带老”方式，使得社区缺口配
套“应补则补”，推动社区公共服务
设施集成落地。

在城厢街道湘湖社区，围绕湘
湖“红砖”做透社区记忆，收获了一

大波“回忆党”的追捧。而在党湾镇
卫东桥社区依托建筑这一独具党湾
辨识度的社区文化，提炼“一砖一瓦
总关情”，渗透社区建设方方面面。
北干街道塘湾名苑社区则依托古海
塘遗迹，创建“塘哥”IP形象，以文化
街为依托，开展海塘邻里文化节等
相关活动，让邻里之情更融洽。一
个个鲜活的社区案例说明，独特韵
味、乡土记忆贯穿于未来社区创建
与老旧小区改造过程中，会碰撞出
令人意想不到的荷尔蒙。因地制宜
融入更多数智特色、萧山韵味，提升
居民的生活品质和文化认同，你看，
越来越让人期待的美好生活，正在
萧山大地成为现实。

接下来，我区也将做好“多元筹

资”和“社区可持续运营”两篇文章，
根据“谁受益、谁出资”的原则，引导
居民适当出资，同时鼓励国有资本、
社会资本参与改造，此外，结合未来
社区创建，加快梳理社区“公益性、
惠民性、商业性”三色空间，通过惠
民性空间、商业性空间的运营收入，
反哺政府在公益性空间、惠民性空
间的扶持性补贴和投入，提升社区
造血功能。下一步，我区未来社区
也将全面对接城市大脑等各类数字
化平台，完成基础服务系统建设与
特色应用迭代，打造低成本、可复制
的数字赋能社区治理模式，让数据
多跑路、群众少跑腿。

“未来已来”！当幸福来敲门，未
来社区不再遥不可及。

联动未来社区建设和现代社区
“强社惠民”集成改革，我区探索多元
化未来社区运营模式，已有20个试
点社区成为“探路者”。

“探路”工作亮点纷呈，在宁围
街道市北未来社区可见一斑。市北
未来社区是“青创活力”的典型，
12000余人的人口中，中青年人占比
达 70%，“年轻化”是最大的特点。
根据这一特点，社区以“活力市北、
创享未来”为定位，采用创新“EPC+
O”模式，即设计、建设、运营一体化
建设模式，打造“1个喜柿天地、4个
喜柿汇、2个喜柿多”的三级“喜柿”
幸福生活圈。

在“喜柿天地”综合体内，我们可
以看到喜柿餐厅、喜柿书房、小时光
托育、喜柿运动等场景均有分布，集
年轻人所需的商业、创业、文化、健身
于一体。除了场景分布契合年轻人
的喜好，这里的活动也非常精彩。比
如“喜柿汇”里的雅学馆，可以让居民
体验扎染、活字印刷术、榫卯、面塑等
非遗文化，而“喜柿多”小宝盒，以空
间小、嵌入式、可多点分布为特点，按

“缺什么、补什么”的原则，为居民提
供日常便捷的便民服务。

像市北未来社区这样的，在我区
将越来越多。我区通过出台《萧山区

“强社惠民”集成改革试点实施方
案》，探索多元化未来社区运营模式，
实现未来社区可持续发展。比如所
前镇南城社区依托“梅好茶果”中心，
通过社区团购运营等方式，实现村社
联动，目前已谈定3家意向农产品公
司，预热4条研学路线。

今年，我区还积极推进“一心两
会”物管体系建设，全面构建“党建统
领、三级联动、多方协同、群众参与、
制度保障”的物业管理新格局，从年
初以来，全区通过“一心两会”机制召

开三方协同会议800多场次，化解物
业矛盾纠纷630余起，为保障亚运会
和实现“三大提升”打好了扎实基础。

随着我区全域推广“一心两会”
物管体系建设，已经实现物业管理
中心、物业联席会、业委会联席会，
以及警力、物业、业主“三根线拧成
一股绳”，正不断强化完善党建引领
的三方协同共治工作。从实践效果
来看，“一心两会”既提升了物业管
理的专业服务能力，也让社会层面
源头守护、风险防范的参与力量得

到了有力补充，合力破解社区治理
中“最后一公里”的突出难题。

在基层治理上，城厢街道汇宇社
区和百尺溇社区，均实行了“样板楼”
模式，让居民在实地感受之后，提出改
造意见，实现家园共建。新街街道新
宜社区探索五社联动机制，打造新意
特色社会工作室，成功创投杭漂父母、
共享奶奶等活动，受益人数已超万
人。如今，通过引导业委会、物业、居
民代表等，在旧改、加梯、物业管理等
多方面全过程参与议事协商，我区正
在形成内外联动、全面统合的社区治
理格局。新宜未来社区共享奶奶

空间破局
实现公共服务补短提质

创新模式 实现社区治理新局面

萧山经验 讲述更多社区发展好故事

利一未来社区红立方·利学萌芽基地

市北未来社区喜柿天地

盈丰街道实体化物管体系

湘湖未来社区小伢儿农场

■记者 靳林杰 通讯员 黄颖 尚倩倩


