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本报讯（记者 何可人 通讯员 周介
媛）“来到这里好像到了公园一样，现
在我每天早晚有空的时候，就会来这
里散散步。”29日，家住所前镇袄庄陈
村的陈阿姨，对家门口的景致赞不绝
口。

经过整治，袄庄陈直河两岸焕然
一新，成为周边村民爱来散步的休闲
之地。绿植掩映下，亲水平台、栈道、
人行栈桥等景观错落有致，与清澈流
淌的河水一起构成了一幅秀丽多姿的
自然画卷。

记者从区农业农村局获悉，今年，
我区需完成省级民生实事水利项目
——幸福河湖农村水系整治共13.2公
里。袄庄陈直河综合整治工程为其中
之一。该工程从横千河至河斗止，全
长约1.6公里，整治内容包括新建浆砌
石块挡墙、松木桩护岸，并打造多处亲
水平台与沿河慢行系统，以提升水域
岸线的安全性与美观度。目前，该工
程已全面完工。

同时完工的还有浦阳镇小茅山主

河综合整治工程和浦阳镇径游下畈
河、径游小河综合整治工程。

除此之外，今年5月，瓜沥镇西直
河综合整治工程、党湾镇梅林湾综合

整治工程也已完工并完成区级验收。
这些整治工程的陆续完工也意味着，
我区提前完成了今年省级民生实事水
利项目——幸福河湖农村水系整治的

任务。
据了解，浦阳镇小茅山主河综合

整治工程和浦阳镇径游下畈河、径游
小河综合整治工程，均位于浦阳传化
共富乡村示范点项目范围内。这两项
整治工程的完工，不仅大大提升了河
岸景致，有效提升了河道防洪能力，也
为浦阳传化共富乡村示范点的发展注
入了内生动力。

幸福河湖激活乡村振兴新动能。
区农业农村局有关负责人介绍，目前
我区以湘湖为轴心，以浦阳江和钱塘
江组成的“几”字型幸福河湖“引航轴”
为主线，正着力打造萧北魅力拥江幸
福片、萧中诗画水城幸福片、萧南生态
共富幸福片幸福河湖三大片区，塑造

“一心双轴三区，十带百珠千村”的全
域幸福河湖格局，力争在河湖系统治
理、管护能力提升、流域高质量发展等
方面形成更多幸福河湖标志性成果，
不断提升群众幸福指数，为萧山高质
量发展提供坚实的水利保障。

“幸福河湖”绘就惠民画卷
这项省级民生实事提前完成

本报讯（记者 王俞楠 通讯员 龚
晨忱 施婷婷）“我现在有事情要打电
话，在这个卡片上找到号码就好了，很
方便的嘞。”对家住盈丰街道利二社区
的张大伯来说，社区发放的“小卡片”
作用可真不小，物业热线、辖区民警电
话、社区电话一目了然，有需要点对点
沟通，一个电话打过去就行。

这张小卡片就是利二社区设计发
放的第一代“便民联系卡”，比一般的
名片要稍大一些，社区居民用得上的
电话都在上面。

卡片虽小，却解决了居民不少的
烦恼。

新萧山人陈女士在利二社区住了
有半年，信息渠道不畅通是她曾经最
烦恼的事情。有一次，陈女士因为隔

壁新住进来的租户安装的空调外机太
吵而睡不着觉，想交涉却没有办法。

“因为我下班到家都比较迟了，物业都
下班了，也不知道电话。想去敲门，也
因为对面是合租，不知道是哪一户，想
找房东也很难。”为难的陈女士一气之
下打了12345，也打了110。最后事情
虽然处理好了，过程却很麻烦。

得知陈女士的情况后，社区上门
进行了回访，并把新出炉的“便民联系
卡”发给陈女士。“现在方便了，像水电
维修这样的事，直接就能联系到物
业。有些不清楚的政策也可以咨询社
区，像积分入学这种，社区就给了不少
的意见。”陈女士笑着说。

像陈女士这样的情况，之前在利
二社区还有不少。“当时我们联动信

访、派出所等各个部门，发现很多简单
的事，就因为信息渠道不畅而被复杂
化处理了。”社区治保主任潘佳恩告诉
记者。为此，社区制作并推出了“便民
联系卡”，并由各小区物业工作人员结
合日常走访巡查与门禁办理工作向居
民群众发放。

“据不完全统计，5月以来我们已
经发放了超2万张‘便民联系卡’。发
放对象不仅有我们社区下辖小区的居
民，还有辖区内写字楼、商超里的流动
人口。”潘佳恩说，“便民联系卡”起到
的作用还挺明显，利二花苑与朝龙汇
均实现警情数据环比下降，居民群众
对物业工作的认可也开始上升，对社
区综治工作实现正向推进。

“我们老年人不像年轻人一样可

以上网，打电话最方便了。”“这样的联
系卡方便了我们新萧山人，让我们更
快速地适应这里的环境。”……“便民
联系卡”的推广也收获了不少居民的
好评。

目前，第二代的“便民联系卡”也
正在设计制作中。“我们联系了更多的
单位，增加了盈丰综合信息指挥室、应
急消防管理站、市场监督管理所、劳动
保障站等值班、联系电话。”潘佳恩介
绍说。

“‘便民联系卡’是最简单最细小
的工作，却能解决不少居民最急切的
问题。”利二社区党委书记徐建芳表
示，居民关心的小事是社区应该发力
的重点。以“便民联系卡”为契机，社
区也会进一步把便民服务做细做实。

小卡片解决烦心事 利二社区便民服务很贴心

本报讯（记者 朱林飞 通讯员 俞圆
圆）在繁忙的工作之后，如何就近放松
身心、释放压力？近日，北干街道风情
科创社区联合社区“创葩合伙人”杭州
萧滨商业经营管理有限公司举行了一
场别开生面的“下班一起唱”露天音乐
会，为大家带来了一场充满欢乐和治
愈的音乐盛宴。

值得一提的是，此次活动特邀中
国好声音杭州赛区指定评委、台州草
莓音乐节嘉宾“给给”作为表演嘉宾燃
情助兴，更向整个社区发出邀约，在前
期策划阶段征集到了多位来自不同行
业、热爱音乐、热爱公园生活方式的

“素人歌者”。
整场露天音乐会以盛夏专属的蓝

粉色火烧云为天然背景，以社区“无限
公园”商业楼宇的露天广场为舞台，加
上专业的音响设备和灯光效果，为社
区居民带来了前所未有的音乐体验。
活动现场座无虚席，里三层外三层站
满了人。大家穿越热浪，来到这里放
松身心、释放压力。

随着主持人热情洋溢的开场白，

“下班一起唱”露天音乐会活动正式开
始。首先登场的是社区“无限公园”商
业楼宇内的一支业余乐队，虽然水平
不及专业乐队，但他们充满激情的演

奏和投入的表演，点燃了现场的气
氛。乐队表演了多首当下流行的歌
曲，如《小美满》《若是月亮还没来》《炊
烟散云海》等，台下的观众们纷纷跟着

节奏哼唱起来。大家有的拍手，有的
挥舞荧光棒，现场变成了一片欢乐的
海洋。

随后的“素人歌者”独唱环节中，
热爱唱歌的社区青年一个接一个登上
舞台，一展歌喉。他们用自己的歌声，
表达着对生活的热爱和对未来的憧
憬。在这个舞台上，没有年龄的界限，
没有职业的差别，只有对音乐的热爱
和对生活的热情。

大家一起分享着音乐带来的快
乐，一起为表演者加油打气，原本陌生
的小区邻居，写字楼里只有坐电梯时
才看到的同行，变得熟悉起来，原本熟
悉的朋友变得更加亲密。这一刻，音
乐成为了连接彼此心灵的桥梁，让风
情科创社区这个居住加创业的大家庭
变得更加和谐，更有幸福感。

随着最后一首歌曲的结束，本次
“下班一起唱”露天音乐会在热烈的掌
声中圆满落下帷幕。“我今天下班后在
这个舞台唱了一首歌，感觉不错，观众
们好热情！”在此创业的叶先生为这场
音乐会点赞。

“下班一起唱”露天音乐会 带来欢乐和治愈

本报讯（记者 刘殿君 通讯员 王啸虎）为进一
步浓厚夏季治安打击整治氛围，全力防范化解各
类风险隐患，切实维护辖区治安稳定，连日来，党
湾镇夏季治安打击整治行动暨全民大巡防活动正
如火如荼进行中。

行动紧盯宾馆、网吧、棋牌室等行业场所开展
“突击式”清查，并围绕流动人口动态访查、矛盾纠
纷排查、交通违法查处、消防安全检查等方面开展
大巡防、大整治，切实将安全隐患消除在萌芽状
态。

“电动车不能进楼入户充电、充满电后要及时
断开电源。”“这个灭火器有效期已经过了，得更换
一下。”各村社积极发动网格员、平安志愿者等群
防群治力量，组成多支巡防队伍，并依托“钉管家”
系统，在辖区开展基础大排查工作，让安全感遍布
辖区每个角落。同时，针对交通安全、用火用电、
电信反诈等内容，向村民群众进行宣传教育，让平
安理念深入人心。

接下来，党湾镇将持续聚焦重点领域和重点
部位，以更强的责任担当，更实的工作举措，深入
推进夏季治安打击整治行动，持续净化辖区社会
治安环境，全力提高社会面的“安全系数”。

本报讯（记者 童宇倩 通讯员 叶津津）近日，新
塘街道开展了2024年无偿献血和造血干细胞捐
献入库活动。来自街道机关、各村社、企事业单位
的爱心人士积极响应，为公益事业贡献自己的力
量。据统计，此次活动累计献血成功469人，总血
量152540毫升，造血干细胞采样入库15人。

早晨7点半，街道党群服务中心的大厅里已经
排起了长队。大家根据现场工作人员的指引，有
序地进行登记、体检和献血。

看着自己的血液缓缓流入储血袋，大家脸上
纷纷露出了温暖的笑容。参与献血活动的爱心市
民表示，献血是光荣也是责任，希望能够通过自己
的行动，带动更多人加入这一行列，为生命的延续
献出一份力量。

此次献血活动还吸引了15人参与造血干细胞
捐献入库。据了解，捐献造血干细胞，可以帮助那
些患有血液疾病、遗传性疾病等的患者重获健康
和希望。

为了感谢爱心市民的无私奉献，同时提供舒
适、安全的献血体验，街道还准备了饮料、零食等，
让大家能顺利完成献血，也为现场增添了一份温
馨。

近年来，新塘街道不断加强宣传力度，增强广
大党员干部群众奉献意识，鼓励更多年轻人加入
无偿献血行列，以奉献传递温情，以爱心凝聚力
量，为文明城市创建添砖加瓦。

新塘开展无偿献血活动

党湾开展夏季治安打击整治行动

本报讯（记者 朱林飞 通讯员 钱宇波 沈乐）近
日，北干街道江南星城社区网格员小钱成功调解
一起因房屋漏水引起的纠纷，有效化解了邻里矛
盾，得到社区居民的肯定。

今年5月，住在3楼的一位住户突然发现，因
楼上邻居家积水渗漏，导致自家墙壁出现裂缝以
及墙皮脱落现象，且水正沿着屋顶吊灯向下滴。
漏水事件发生后，两家也曾多次进行协商，但都未
能达成一致意见。于是7月初，在小区物业的建议
下，3楼住户来到社区寻求帮助。

在详细了解事情的经过后，小钱第一时间叫
上物业工作人员一同前往现场进行查看，发现是
因为4楼房屋长时间无人居住，阳台的地漏被落叶
堵塞，加上前段时间下雨，雨水在阳台处积聚无法
从地漏处排出，才导致水向下渗漏。

小钱耐心地对双方进行了劝解，引导双方本
着解决纠纷的态度进行协商。4楼住户最后表示，
会赔偿相关的损失并对3楼房屋进行维修，同时也
会在自家阳台处再做一次防水，以避免再次发生
漏水问题。至此，双方达成和解。

本报讯（记者 朱林飞 通讯员 葛红燕）“真是
太感谢张师傅了，让我第一时间得到救治。”近日，
城市物业陈公桥项目部收到业主送来的一面锦
旗，感谢物业保安张利方在关键时刻伸出援手。

事情发生在一个月前。当天凌晨2点多，城厢
街道回澜南园小区38幢的业主突发疾病，紧急之
下打电话到物业求助，值班保安张利方接到电话
后第一时间赶往现场。

由于业主是一个大高个，妻子和120急救人员
无法将他从4楼送到急救车上。这时候，身高只有
1.65 米的张利方挺身而出，毅然背起业主往外
走。汗水浸湿了衣衫，虽然脚步有点踉跄而且途
中不慎崴了脚，他也没有停下脚步，直至将业主安
全送到急救车上。

“一老一小”群体是关乎千家万户的民生大
事，也是社区和物业人员日常关注的重点。有一
次，回澜南园小区84幢业主反映家里灯泡坏了，水
龙头出现漏水。城市物业陈公桥社区项目部赵银
海师傅拿起工具赶往业主家中，凭借着娴熟专业
的技术，不一会儿工夫，业主家的灯变亮了，漏水
问题也得到了解决。而对业主的感谢，赵师傅摆
摆手说：“不用客气，这都是我们应该做的。”

其实这样的暖心事还有很多很多，有协调邻
里矛盾纠纷的，有帮助老人搬运重物的……有付
出就有收获，有业主在微信群发感谢的文字，有业
主送来一面锦旗，有业主在社区表扬物业……这
些代表了居民的心声，更是一份信任与鼓励。

房屋漏水楼上楼下起纠纷
社区调解有效化解矛盾

居民突发疾病
物业人员关键时刻伸出援手

桥梁维修

位于拱秀路的拱秀桥正在封闭
施工中。拱秀桥属于单跨简支桥，
全桥长18米，宽21.5米，由于建成
年代较早，历经岁月，其桥梁梁板产
生了许多超限裂缝，存在安全隐患。

区市政绿化养护保障中心利用
暑期时间对拱秀桥进行全面维修，
消除安全隐患，保障居民出行安全。

记者郭立宏通讯员吴炫廷


