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■记者 盛凤琴
通讯员 江晓锋 孔再再马敏亮

近日，记者从区卫健局获悉，我区
2024年度家庭医生签约全面启动，全区
446个家庭医生团队通过诊间签约和上门
签约等模式有序推进家庭医生签约服
务。目前，我区已有4万余名市民完成家
庭医生签约服务。

从最初带有任务性质签约到如今很
多老百姓主动签约，从“疾病治疗”到“健
康管理”，家庭医生签约服务推行6年多，
越来越受百姓认可。

家庭医生成为居民健康“守门人”

每个月的12日、13日，是临浦镇新港
村村民健康活动日，临浦镇社区卫生服务
中心的家庭医生团队会带着诊疗设备来
到村民身边，测血压、查血糖、两慢病的健
康宣教……每个月的这两天，村民们都不

约而同地来到了村里的老年活动室进行
健康体检，风雨无阻。这样的服务已经持
续了很多年。

这个月，新港村家庭医生邵凯凯带领
团队又一次如约而至，现场他们还带来了
一套新装备“数字家医”移动签约设备，上
门为村民们进行家庭医生签约服务，当天
他们成功签约了近百人。

邵医生说：“这两年，智慧医疗让基层百
姓看病越来越方便，去年萧山又推出了五大
服务不出村，老百姓对此更是拍手叫好，原
来社区卫生服务中心配不到的药品，现在也
能配到了，办理入院手续也能通过线上进行
操作，免去了患者排队等候的时间……家庭
医生跟老百姓的距离越来越近。”

在临浦，像邵医生这样的家庭医生签
约团队有17个，面向临浦镇34个村开展
上门签约服务。与此同时，临浦镇社区卫
生服务中心和服务站的诊间签约模式同
步开启。截至目前，临浦镇有5000多人完

成签约。
闻堰街道社区卫生服务中心2024年

度的家庭医生签约工作也在火热进行
中。据悉，闻堰街道社区卫生服务中心组
建的家庭医生签约服务团队15个。目前，
闻堰街道家庭医生团队已累计建立市民
电子档案46113份，签约服务18621人。

对此，闻堰街道社区卫生服务中心慢
病签约负责人陈鹤鸣说：“我们在管高血
压患者4126人。去年（在管）高血压患者
家庭医生签约4082人，签约率98.93%；管
理糖尿病患者1062人，（在管）糖尿病签约
人数1058人，签约率99.62%。通过两慢
病的分级诊疗和全周期健康管理，提高签
约服务人群的就诊率和服务满意度，小病
慢病基层就能治。”

全区已有4万余名市民
完成家庭医生签约服务

家庭医生究竟有何魅力，越来越受百

姓追捧？
家庭医生可以说是老百姓的健康守

门人，可以为市民建立电子健康档案，提
供优先门诊或预约服务、转诊服务、住院
延伸服务、全—专科联合门诊服务、慢性
病医防融合服务、慢性病长期处方服务、
药事咨询服务、家庭病床和居家医疗服
务、互联网线上慢病复诊等。

家庭医生以签约居民健康为中心、以
团队服务形式开展，提供全周期健康管理
服务。家庭医生既可以诊治常见病和多
发病，也可以提供健康评估、健康指导等，
引导居民从治病就医的观念转变为防治
结合。

目前，萧山68万余人正在享受家庭医
生的签约服务。这68万余人的签约市民
中，重点人群签约覆盖率达92.61%，其中
老年人签约覆盖率89.97%，高血压患者签
约覆盖率98.88%，糖尿病患者签约覆盖率
98.74%。

今年3月，我区2024年度家庭医生签
约全区启动。为了让家庭医生更好地服
务患者，去年我区还将100台“数字家医”
服务包配送到全区各个社区卫生服务中
心，方便签约团队进行上门签约。

目前，全区25个社区卫生服务中心以
及所辖275个服务站全部参与家庭医生签
约服务，共有446个家庭医生服务团队、
2200余名家庭医生团队成员。在家庭医
生的服务引导下，老百姓的健康意识和观
念在不断增强。

温馨提醒，凡是萧山常住居民，杭州市
医保统筹区域内参加职
工医保、城乡居民医保
参保人员都可以参加签
约服务。市民可到居住
地社区卫生服务中心或
下属各服务站签约，携
带市民卡实名插卡签
约。

我区2024年度家庭医生签约全面启动
已有4万多名市民成功签约

本报讯 （首席记者 魏乐钇 通
讯员 王啸虎）在“3·15消费者权益
日”来临之际，党湾镇综合行政执法
队开展消费场所“综合查一次”专项
行动，打造更加安全放心的消费环
境。

在检查汽车维修企业过程中，执
法人员重点检查了维修企业的场地、
设施、设备、从业人员资质等是否符
合机动车维修企业的有关标准，消防
安全管理制度、安全生产台账、应急
处置预案是否完善等内容。

在对棋牌室开展检查时，执法人
员重点查看其经营主体是否存在虚

假登记和无证经营等情况、经营行为
是否存在利用棋牌室开展聚众赌博
和噪声污染等扰民行为、消防设施配
备是否到位等。执法人员提醒棋牌
室负责人，严禁为赌博人员提供赌博
场地，张贴好“严禁未成年人进入”

“禁止吸烟”等标识标签，全面规范棋
牌室经营工作。

执法人员对检查中发现的问题
现场向经营主体进行了反馈，要求其
针对存在的问题立即整改，并引导其
牢固树立诚信经营的理念，全面提升
服务质量，为消费者提供更加优质的
服务。

进化镇大汤坞新村经过美丽
乡村整治后，乡村面貌焕然一新，
处处透露着古色古香的韵味，汤
寿潜故居、国际漫画馆让村内的
孩子们不出家门就能感受到艺术
的魅力。

记者 周煜程 摄

乡村美如画

党湾开展消费场所“综合查一次”专项行动
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