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本报讯 （记者 王俞楠 通讯员 沈谆
桢） 近日，区新生代企业家联谊会（青商
会）2023年会员大会召开。区委常委、统
战部部长倪世英出席会议。

倪世英肯定了新企联（青商会）的引
领力、凝聚力和影响力，并提出了四点希
望，表示希望大家坚定信念，凝聚共识，传
承发扬优良传统；与时俱进，锐意创新，推
动企业做强做大；勤于学习，历练本领，努
力争做青年榜样；致富思源，反哺社会，不
断展现情怀担当。

倪世英强调，作为企业的核心和灵魂，
青年企业家要在弘扬老一辈萧山企业家的
创业精神，艰苦奋斗、奋发有为的同时，积
极培养健康向上的生活情趣，自觉抵制享
乐主义、奢靡之风，树立起新生代企业家积
极正面的良好形象；要专注主业，不断提高

企业品牌力、竞争力，全力推进技术创新、
制度创新、管理创新，在主动变革中更好把
握商机、实现发展，努力打造“常青树”企
业；要树立终身学习的理念，使自己成为懂
经营、善管理、敢创新、闯市场的行家里手，
成为具有较强竞争能力的高素质商业英
才；要创造更多的就业岗位，培育积极向上
的企业文化，维护员工的合法权益，建立更
加和谐的劳动关系，同时积极践行“奉献、
友爱、互助、进步”的崇高志愿精神，带动更
多的人走上共同富裕之路。

会议还听取了以“凝心聚力勇担使
命，奋楫争先提振精神，紧握亚运时代发
展机遇，浇筑繁荣共富坚实基座”为主题
的工作报告，审议通过了《区新企联（青商
会）2022年度财务收支情况报告》并表彰
了先进个人和集体。

区新企联（青商会）2023年会员大会举行

（Mary与工作人员的通话）
Client: Good morning, Xiaoshan

Travel Agency. How may I help you?
工作人员：早上好，萧山旅行社。请

问您需要什么帮助？
Mary: Good morning. I’d like to

have a one-day tour in Xiaoshan. Do you
have any recommendation?

玛丽：早上好，我想报个萧山一日游，
有推荐的线路吗？

Client: Of course, madam. We have
a classic one.

工作人员：当然了，女士。我们有一
条非常经典的一日游线路。

Mary: Tell me about it.
玛丽：能详细介绍一下吗？
Client: You’ll be visiting Xiaoshan

Museum in the morning. There you’ll
learn more about the history and folk cus-
toms in Xiaoshan.

工作人员：早上安排您参观萧山博物
馆，在那儿您能多多了解萧山的历史文化
和风土人情。

Mary: Sounds interesting.
玛丽：听起来很有趣。
Client: In the afternoon, we will take

you to XianghuLake Scenic Area. It’s a
Grade AAAA scenic area, and is called“sis-
ter lake”of West Lake.

工作人员：下午我们带您游览湘湖景
区。这是一个国家4A级风景区，也被称
作西湖的姐妹湖。

Mary: That must be a great place to

get relaxed.
玛丽：那一定是个放松休闲的好地方。
Client: Right. Here comes the best

part. You’ll watch the light show in Qiangji-
ang CBD in a boat on the Qiantang River.

工作人员：是的。最精彩的是晚上的
安排，您将在钱塘江的游船上观赏钱江新
城灯光秀。

Mary: Wow, that is amazing. How
much is the tour?

玛丽：哇，听起来太棒了。这条线需
要多少费用？

Client: 350 yuan, including 3 meals
and tickets.

工作人员：350元，包括三餐和船票。
Mary: Ok, I’ll take it.
玛丽：好的，我就订这条线。

与日常生活用语不同，工作人员在接
听电话时，应先报上所在工作场所的名称。
比如李华在杭州萧山国际机场工作，接听服
务热线时，他会这么说“Good morning,
Hangzhou International Airport.
What can I do for you?”（早上好，杭州萧
山国际机场，请问您需要什么帮助？）。请你
想一想，你在工作时接
听电话应该怎么开头？
期待你的答案。

本期文本及语音
由浙江旅游职业学院
吴洁老师、王依妮、陈
鑫玉提供

学英语 迎亚运 电话篇 2 一日游咨询

本报讯（首席记者 蒋超 通讯员 徐
镭）近日，2023年杭州市农业与社会发
展重点研发项目（亚运）名单公布，入驻
萧山的西电杭州研究院“面向智能观赛
的真人级全息直播亭与高维度交互式自
由观赛系统”项目成功入选。

该系统融合多视点、多类型传感器
信息，能生成用户专属的三维全息影像
和动态视频。高维度交互式观赛可让用
户走入比赛场地中心，带来前所未有的
智能观赛新体验。

这是我区积极推动数字化应用场景
建设，打造数字赋能金融经济、社会治
理、便民生活萧山样板的一个侧影。

数字人民币是促进消费、带动经济
增长、推动数字化水平全面升级的重要
抓手。我区通过应用场景建设、亚运点
位带动、样板区块引领等方式，探索数字
人民币行业化、区域化应用解决方案，构

建全场景数字人民币应用生态。
围绕亚运保障，我区已实现13家亚运

保障酒店、4家亚运定点医院以及旅游景点
等全场景覆盖；聚焦民生侧应用，已实现
水、电、气缴费应用，并在社区服务中心、餐
饮、超市等场景创建中实现突破并推广。

在保障酒店环境安全卫生方面，我区
选定30家试点酒店，以“酒店保洁监管”
为切入口，构建杯具洗消、布草流转、保洁
抹布使用、泳池水质及空气质量在线监测
五个卫生保洁智慧监管应用场景，实现客
房杯具清洗消毒、棉织品流转、保洁抹布
使用等全过程保洁监管跟踪。数据经归
集后，应用于酒店自查和卫生健康执法监
管等，并在酒店大屏上展示，方便消费者
办理入住时了解酒店的卫生状况。

在保障特种设备安全方面，我区对
所有流转的气瓶安装智能芯片，在充装
站和配送车辆上安装感知设备，构建起

气瓶全生命周期监管体系，实现气瓶来
源可溯、流向可追、隐患可查、责任可
究。“数治瓶安”系统上线以来，已实现全
区72万只气瓶实时监管，发现并消除各
类安全隐患1.8万余项。

为解决电梯故障追溯难、电梯维保
监督难、电梯安全预警难等问题，我区全
力打造“智慧电梯”场景。截至今年6月
底，我区共有2723台电梯安装了“智慧
监管装置”，8512台电梯接入杭州应急救
援指挥中心96333物联平台，进一步提
高应急救援响应速度。

接下来，我区将围绕数字经济、数字
治理、数字民生三大维度，聚焦有基础有
需求的社会治理场景，推出更多数字化应
用场景，全力护航亚运，增进民生福祉。

数字赋能提速加码 智能亚运整装待发

本报讯（记者 靳林杰 通讯员 胡斌）
近日，运动员村的楼道里时不时响起嘀、嘀、
嘀的燃气报警声，“难道是燃气漏气报警了
吗？”亚运村绿城物业人员急匆匆地跑过来
询问道。经过杭州中燃工作人员的一番解
释，原来是杭州中燃工作人员正在为每户住
宅紧急加装和调试燃气报警器。报警器初
始化工作时发出的自检有很明显的警示音，
这才引起了绿城物业工作人员的注意。

据了解，亚运会期间，运动员村内的
热水主要通过燃气进行加热。因此，为了
预防燃气泄漏发生事故，特意为运动员村
的每户住宅都安装上了燃气报警器。当
检测到燃气泄漏，报警器不仅会在第一时
间报警，同时还会执行关闭燃气切断电磁

阀的动作，在1秒内自动切断燃气气源，
即使在无人环境下也可保障亚运村户内
燃气安全，有效预防和减少燃气安全事故
的发生。

据了解，借此次报警器安装的机会，
杭州中燃的工作人员也对亚运村每户户
内燃气设施进行了一次复检工作，发现问
题现场即时进行整改，不漏一处隐患，牢
牢筑实燃气安全“防护墙”，确保亚运村运
动员能安全用气。

“当好东道主、办好亚运会”，随着杭
州亚运会脚步越来越近，亚运筹备工作也
逐渐进入冲刺模式，杭州中燃正在全力以
赴为燃气安全加保险，护航亚运，更好地
展现杭州风采。

本报讯（首席记者 黄婷 通讯员 来
激扬）“萧山指挥分中心吗？我是永安
xx船，现在在新坝船闸外引航道，前舱破
损进水，请求救援。”

“收到，我们马上过来，请你们现场
也积极开展自救。”

在收到求救13分钟后，杭州市交通运
输行政执法队萧山港航执法大队救援人员
携带抽水泵、救生衣、救生圈等火速赶到

“事发”水域，却发现现场并没有出现险情，
反而是从船舱走出了多名执法队员……

为了能真实反映执法队员在面对突
发险情时的处置过程，提高队伍应急救
援水平，加强现场与非现场协同配合、快
速响应能力，萧山港航执法大队结合“安
全生产月”，随机抽取船户充当“演员”，
开展了一次事先不告知演练时间、地点
和内容，没有演练方案和脚本的“双盲”
应急演练，模拟一船舶因走偏航道、触石

进水的场景。
“盲测”，即不提前通知演练时间、地

点，不设置演练脚本，完全模拟真实情
况，考验的是救援人员平时应急救援训
练的积累，检验的是参演队伍应急救援
的综合能力。

当天15时，盲测组来到新坝船闸外
引航道，随机抽取了一艘候闸船舶，告知
该船船长模拟测试情景，在不影响进闸
秩序的情况下，盲测正式开始。

15时02分，萧山港航执法大队指挥
分中心接到船户报警，称其船舶前舱破
损进水，有下沉风险，请求紧急救援。

接警后，指挥分中心首先与船户确
定具体位置，并通过船舶动态系统对事
故船舶进行GPS定位，同时迅速启动应
急响应程序指派一中队赶赴事发水域。
一中队接报后，立即组织救援人员携带
应急水泵、救生衣、救生圈等相关设备赶

赴事发水域。
15时15分，一中队5名救援人员到

达现场，1名人员与船长探明船舶破损情
况确定施救方案，4名人员组装启动水泵。

从船员拨出电话到队员赶到现场，整
个应急演练过程中，萧山港航执法大队指
挥分中心信息传达准确、救援队员分工明
确、抢险反应迅速、携带设备齐全、环节衔
接流畅，顺利完成了演练目标任务。

事后，萧山港航执法大队积极总结
此次“双盲”演练中存在的不足，并及时
改进水上应急救援处置流程。

下一步，萧山港航执法大队将继续
深化应急流程演练，进一步提升队伍快
速反应和协同作战能力，全力打造一支
随时“拉得出、冲得上、打得赢”的水上交
通应急救援队伍，为保护辖区水上从业
者生命财产安全，保障亚运盛会顺利进
行做好充分准备。

水上“双盲”演练模拟船舶触石进水

爱萧山爱萧山··爱亚运爱亚运

本报讯 （记者 童宇倩 实习生 陈李
仪 通讯员 陈佳蔚）昨日，2023年萧山孔
子学堂开营仪式暨“爱亚运、学礼仪、展风
采”主题礼仪培训活动在义桥钱塘江诗词
展示馆举行，重温中华优秀传统文化，喜
迎亚运盛会。

孔子学堂是以培育和践行社会主义核
心价值观，弘扬优秀传统文化为主要目标
的公益性社会教育基地。2010年，萧山第
一家孔子学堂在义桥成立；今年5月，区儒
学学会和区孔子学堂正式落户义桥钱塘江
诗词展示馆。此次孔子学堂开营，更是为
义桥传承弘扬儒学文化，推进美丽乡村建
设，助力精神文明创建“添砖加瓦”。

开营仪式上，来自义桥实验学校的孙
欣莹，表达了对孔子学堂的期待，“这是一
份不可多得的教育资源。作为祖国的未
来、民族的希望，我们青少年更应当充分
利用起这一资源，树立起‘与经典同行，与

圣贤为友’的思想意识，从对经典的朗读、
理解、诵读过程中，树立起健康、积极的世
界观、人生观与价值观。”

义桥镇相关负责人表示，孔子学堂不
是简单的传道说教，今后，学堂将通过听
讲座、看短片、诵经典等多种形式，推陈出
新，使孔子学堂的讲座具有鲜明的特点和
风格，同时整合多种资源，形成工作合力，
进一步提升全民精神文明素养。

据了解，义桥是萧山儒学工作的起源
地，多年来筹建了山后村诗礼堂，承担了
历届萧山区儒学学会祭孔典礼活动，亲近
孔子、推进儒学、教化群众。接下来，义桥
镇将充分发挥儒学文化引领作用，健全自
治、法治、德治相结合的乡村治理体系，以
孔子学堂为平台，通过定期开展诗、茶、
花、琴、棋、书、画等公益课程及举办形式
多样的传统文化活动，让孔子文化、儒家
思想在新时代更好地传承发展。

2023年萧山孔子学堂开营
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本报讯（首席记者 童志辉） 昨日，
“2023中国品牌乡村发展大会暨乡村未
来产业燎原计划发布会”在萧山举行。
来自全国各地的行业专家、科研学者、
产业振兴代表，以及消费帮扶、金融、品
牌、电商、技术、数字等领域服务商，共
计500余人参加会议，共同探索乡村未
来产业的发展，谋划共同富裕模式与机
制的突破。

本次大会由国家发展改革委、农业
农村部、国家乡村振兴局总指导，中国经
济改革研究基金会主办。

《小康》杂志社副社长赖惠能致力于
乡村振兴“解码浙江”十几年，他提出浙
江的乡村振兴主要处理好了六组辩证关
系，分别是城市和乡村的关系、主业和多
业的关系、物质和精神的关系、保护与发
展的关系、传承与未来的关系以及行政
与市场的关系，这六组辩证关系正是浙
江乡村振兴经验的“魂”。

新华社原记者、国内著名农村电商
专家、县域经济“互联网+”顶层设计专

家、乡村振兴“整县推进”战略咨询专家
莫问剑，在会上做了《培育乡村未来产业
发展新动能》的主题演讲。他认为，通过
培育乡村未来产业发展的新动能，以共
同富裕的名义重构城乡关系，凡是符合
共同富裕的，一切皆可为，凡是不符合共
同富裕的，一切皆不可为。

浙江省人民政府咨询委员会委员、
省乡村振兴研究院首席专家、省农业和
农村工作办公室原副主任顾益康，则从
浙江的角度出发，放眼全国“千万工程”
的发展路径，分享了“千万工程”实行二
十年的伟大实践与启示。

以本次大会为通路，浙江萧然绿色
发展集团有限公司总经理高峰还向与会
嘉宾，分享了萧山区农产品区域公用品
牌“萧山本味”，并在会上进行了品牌农
特产品的推介，众多政企代表对萧山品
牌农特产品表现出高度的兴趣和重视。

摸索打造有价值、可落地、可复制、
可共富的系列未来产业布局，才能从真
正意义上助力乡村产业振兴；围绕消费

者的诉求，以科技为内核，用城乡融合的
方式，将乡村资源价值创新转化，将城市
业态与模式植入乡村，才能在消费与服
务层面实现城乡一体化，促进城市客群
下沉消费。

活动现场，乡立方乡村发展集团联合
创始人、首席品牌官徐大伟正式发布了中
香研、蜜立方、萌立方、酱立方、渔立方等
一系列“乡村未来产业”。20多家在浙的
乡村未来产业从业机构联合发布了《关于
推进乡村未来产业燎原计划的倡议书》，
提出启动乡村未来产业燎原计划，发展和
培育更多适合乡村的创新产业。

为践行落实乡村振兴战略，大会还
举行了合作签约仪式，
如山西省临汾市吉县
与萧山区横一村进行

“友好共富村”签约，梅
林共富带运维合作签
约，并发布浙江省现代
农业促进会首届中国
（浙江）乡村运营榜。

中国品牌乡村发展大会在萧举行
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位于义桥镇时代大道旁的萧山青少年宫义桥分宫开课在即。该青
少年宫共设置43门特色课程，其中更有萧山首开的中华武术课程，丰富
了孩子们的暑假生活。 记者周煜程通讯员傅春江陈佳蔚

青少年宫义桥分宫亮相

运动员村实现燃气报警器全安装


