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■记者郑舒铭王建平
通讯员周红霞

春风又绿江南岸。在充
满希望与挑战的新一年，面
对新的形势与新的任务，扎
根萧山29载的中信银行杭
州萧山支行，紧紧围绕区
委、区政府工作部署，履行
金融企业责任担当，正以新
的姿态，新的动能，为萧山
加快打造“产城人文”深度
融合的中国式现代化区
（县）域范例贡献更大力
量。日前，中信银行杭州萧
山支行党委书记、行长楼海
鹏接受记者专访时，畅谈了
新年的工作思路与打算。

■通讯员陈飞

今年以来，中国工商银行萧山分行强
化担当，深入贯彻中央经济工作会议和金
融工作会议精神，落实好总、省分行关于科
技金融、普惠金融的各项工作安排，通过推
广工行省分行产品“浙科e贷”业务，为科
技企业提供更加精准的金融服务，帮助科
技企业更好地发展。自今年3月以来，工
行萧山分行已成功对接辖区5家科技企
业，合计提供授信2000万元。

“浙科e贷”主要面向科技型企业，这
些企业拥有自主创新和技术领先的优势，
但往往面临着资金不足的问题，影响了它
们的发展和壮大。“浙科e贷”是对客户收

入、资产、研发费用及信用记录等多维度数
据构建客户筛选、额度测算及风险监测模
型，鼓励符合要求的科技企业通过贷款获
得资金支持，从而提升工行在科技型中小
企业市场份额占比。

该行在推广过程中，注重做好三项工
作。一是全面展开科技企业服务工作。把
做好科技型中小企业融资服务工作作为年
度重点工作来抓，部门协同，优化白名单准
入和业务审批流程，提高贷款申请的审批
速度和效率，组织支行开展主动走访和持
续服务工作，及时掌握客户需求和同业信
息，针对性地制定服务方案，提高“浙科e
贷”产品在支行、网点和客户层面覆盖率。

二是强化渠道合作及宣传力度。推进

“政担银”组合服务，工行萧山分行成功中
标市政府组织的、财政支持的杭担专精特
新合作银行，通过各种渠道向企业宣传，推
动“专精特新贷”银担专属产品，进一步提
高企业对工行产品的认知度和信任度，同
时加强与科技园区的合作关系，举办科技
企业专题讲座、产品培训等多形式交流，提
升对科技企业的服务覆盖面。

三是加强风险控防控确保业务合规。
该行加强科技企业风险控制，严格落实新
客准入的尽调核查及贷后管理工作，在为
科技企业提供金融支持的同时，关注科技
企业的风险管理能力，帮助企业建立完善
的内部控制制度，有效识别和应对潜在的
风险，确保贷款资金的安全性和合规性。

工行萧山分行推广“浙科e贷”业务
■通讯员胡欣莹

近日，杭州银行萧山支行下辖的
杭州萧山经济技术开发区支行联合萧
山区实验幼儿园，邀请了15组家庭一
同参与“小小银行家”主题活动，为孩
子们上了一堂生动有趣的金融启蒙
课。

厅堂里，银行工作人员带领大家参
观了工作区域，为孩子们详细介绍了区
域分工、业务种类、办理步骤以及自助
银行的使用方法，“这个点钞机好厉害，
一下子能数那么多钱！”孩子们边听边
讨论着。老师为孩子们讲述起“人民币
的故事”：“小朋友们，你们知道上面哪
个是代表人民币的符号吗？”通过互动

提问，孩子们提起了浓厚的兴趣争先恐
后地举手回答。紧接着，孩子们体验了
如何用15元购买物品，直观地感受到
人民币使用的过程。最后，老师为孩子
们颁发了“小小银行家”奖状，鼓励他们
学金融、懂金融、用金融，在金融知识学
与用中走得更长远。

银行服务无小事，点滴之间见真
情。从大处着眼，从小处着手，杭州银
行萧山支行将持续提升服务意识与能
力，创新金融服务载体，优化服务基础
设施，想客户之所想，急客户之所需，排
客户之所忧，畅通金融服务渠道，满足
不同群体的金融需求，务实笃行推动金
融为民，不断擦亮钻石银行“价值服务”
的金字招牌。

争做“最佳综合金融服务银行”
——中信银行杭州萧山支行党委书记、行长楼海鹏访谈录

图为中信银行杭州萧山支行党委书记、行长楼海鹏接受本刊记者专访

杭州银行经济技术开发区支行开设金融课堂
做好知识普及的“引路人”

1. 纯信用贷款，免抵押免担

保，线上申请。

2.操作简便，秒批出额，借还

灵活，最高可贷80万元。

3.优质企业客户年化利率最

低可达3.24%，随借随还。

（一切产品解释权归交通银

行萧山支行所有）

惠民贷

萧山支行营业部：王经理 82898086 萧山钱江世纪城皓月路159号 文化路支行：周经理 82838735 萧山文化路208号
商业城支行：蒋经理 82714399 萧山商城中路7-13号 金城路支行：高经理 83815525 萧山金城路556号
瓜沥支行：包经理 83862359 萧山瓜沥东灵北路175号 特别提醒：理财非存款，产品有风险，投资需谨慎 （广告）

交通银行近期理财产品推荐
产品名称

人民币通知存款

人民币定期存款

美元定期

交银稳享现金添利
（惠享版）17号

交银稳享固收精选
3个月封闭式25号

交银稳享灵动慧利
6个月封闭式117号

交银稳享灵动慧利
14个月封闭式98号

产品类型/风险

存款

存款

存款

活期理财/
2R稳健型

净值型理财/
2R稳健型

净值型理财/
2R稳健型

净值型理财/
2R稳健型

产品投资期限

1天/7天

三年/五年

6个月/一年

每日

销售截止日2024年
4 月 16 日，到期日
2024年7月17日
销售截止日2024年
4 月 16 日，到期日
2024年10月22日
销售截止日2024年
4 月 16 日，到期日
2025年6月18日

年化收益率
0.80%（1天）/
1.35%(7天）
2.60% /
2.65%
2.50% /
2.80%
七日年化
3.27%

业绩比较基准
2.55%

业绩比较基准
2.60%

业绩比较基准
3.00%—
3.30%

起购金额

5万元

5万元

5000美元

0.01元
（每天可快
赎1万元）

1元起购

1元起购

1元起购

坚持特色化经营优势
记者：在我区股份制银行中，中

信银行萧山支行的经营业绩始终处
于领先优势，请问靠的是什么？

楼海鹏：作为萧山首家全国性股份
制商业银行，我行自成立以来，在区委区
政府的大力支持下，始终坚持“稳步发展、
争创一流”的办行方针，深耕本土市场，服
务实体经济，为萧山发展贡献了中信力
量。特别是2014年我区的“两链风险”发
生以后，我行坚持与企业同甘共苦、共度
难关，树立了良好的口碑形象。同时，我
们依托中信集团的金融全牌照的优势，不
局限于简单的存贷款业务，而是投行业
务、交易结算、票据同业、外汇资金、零售
理财等全面发展，力争成为企业和个人的

“最佳综合金融服务银行”。

服务地方经济发展
记者：区政府工作报告指出，要

开展“三大攻坚战”。围绕区委、区
政府工作部署，中信银行萧山支行

如何支持地方重大项目建设，服务
地方经济。

楼海鹏：一是聚焦重点项目建设，提
供坚实金融保障。近两年来我行已累计
为区内国有企业提供信贷支持超170亿
元，如经济开发区桥南区块改造、长山头
有机更新项目、金家浜安置房项目等。同
时我行联合中信集团旗下中信证券、中信
建投两家国内顶尖的证券公司为区内企
业提供债券投承一体化支持超350亿元，
帮助企业拓宽直接融资渠道，提升市场美
誉度。

二是坚守初心本源，强化服务实体经
济。2023年，我行贷款余额达到353.89亿
元，比年初增加59.28亿元。其中民营企
业贷款余额达142.32亿元，较年初增加
15.02亿元，普惠贷款余额49.25亿元，较
年初新增8.14亿元，对公授信客户超过
400家，其中中小企业占比超过70%；个人
贷款余额超100亿元，服务个人贷款客户
超2万户，有力支持个体小微企业经营，有
效促进居民消费升级，助推区经济社会高
质量发展。

保障平台建设融资需求
记者：近年来，我区优化“兵团

化会战”机制，大抓平台，抓大平台，
各个经济发展平台在高位谋划、高
效推进中提能提级。在服务平台方
面，中信银行萧山支行有何举措和
经验？

楼海鹏：我行围绕区内“大抓平台、
抓大平台”、做好六大兵团作战行动的金
融服务工作要求，与区内主要国有企业均
签订了战略合作协议，形成了稳定深入的
合作关系。在平台服务过程中，我行以班
子成员带队组建专职服务团队，重点从以
下两个方面推进：一方面是聚焦平台建设
职责，保障企业融资需求。我行通过城市
有机更新贷款、工业园区建设贷款、安置
房建设贷款等手段，加大对萧山区基础设
施建设、老旧厂房拆迁改造、产业园建设
运营等领域的支持力度，同时争取总、分
行相关部门对萧山的项目优先受理、优先
审查审批、优先配置信贷规模。另一方面
是围绕国企改革，推动平台能级提升。如

在评级提升上，我行联合中信建投证券成
功为萧山经济技术开发区国控公司设计
平台整合方案，帮助其外部评级提升为
AAA级，有效降低了融资成本。

利用集团优势助力经济转型提升
记者：“中信”是一家综合性的

金融集团，中信银行萧山支行如何
发挥银行和其他金融子公司联动的
优势，为地方发展提供更多的要素
资源？

楼海鹏：我行围绕萧山区经济发展
需求，全力以赴争取总行信贷资金和中信
集团综合资源，联合中信“集团军”全方位
为地方发展开展综合金融服务，充分发挥
我行“商行+投行”业务优势，助力区内经
济转型提升。

在国企改革方面，中信集团凭借丰富
的金融服务经验和资源，能够为地方政府
平台整合、国企改革升级提供财务顾问及
配套融资在内的“融资+融智”一体化综合
服务，包括但不限于国企改革整体转型方
案设计、政策咨询、投融资模式和机制设
计、平台评级提升等。

在产业招引方面，中信集团与杭州市
共同出资成立了50亿元中信（杭州）城西
科创产业基金，后续母基金拟在萧山区建
立规模20亿元子基金，将优质企业引至萧
山区，运用基金引导投资等方式，撬动更
多社会资本服务萧山经济发展。

在资本市场方面，我行积极协同集团
券商为区内上市和拟上市公司提供IPO及
再融资保荐、股权直投等服务。同时我行
还可运用股票质押融资、可转债配资、可
交债投资、员工持股计划融资等产品为区
域内上市及拟上市公司提供配套资金支
持。对于还处于创业阶段及拟上市阶段
的科创型企业，我行可协同集团内股权投
资机构撬动社会资本支持企业发展，并可
通过投贷联动的方式为企业提供贷款资
金支持。

打造特色理财产品
记者：中信理财业务一直颇具

特色，在打破刚性兑付实行“卖者尽
职、买者自负”的新情况下，中信银

行萧山支行如何更好服务客户？推
出哪些特色产品和服务手段？

楼海鹏：资管新规后，面对理财产品
的净值化，我行始终坚持“以客户为中
心”，从客户的需求出发，注重客户体验，
坚持资产配置。在选品上，中信银行依托
信银理财，整体产品收益率、产品业绩比
较基准达标率均在业内领先。近期，在普
益标准公布的2023年全国性银行理财能
力排名中，信银理财综合理财能力位列全
国性银行理财机构第二。同时，在产品创
新上，积极推动社会共同富裕，践行国有
金融企业责任，在业内率先推出“共富指
数”，行业首发“温暖童行”慈善理财产品，
将超额收益用作慈善事业推进。在专业
能力上，为更好的满足当地广大客户群体
的金融理财需求，我行精心打造了一支高
素质的零售专业服务团队，在同业和系统
中形成了独特的优势，先后获得浙江省

“金牌理财师团队”、杭州分行“十大金融
理财师”等荣誉称号。目前我行理财服务
团队人员三十余人，均持有AFP、基金、保
险从业等资格证书，服务个人客户超10万
户，私人银行高净值客户超500户。

新年将进一步做强服务实体
记者：在新的一年里，中信银行

杭州萧山支行有哪些新的打算与思
路？

楼海鹏：新的一年，存在新的机遇与
新的挑战。我行将紧紧围绕中央金融工
作会议精神和区委、区政府的中心工作，
强化金融要素保障。我们在去年成立普
惠金融部/科创金融中心的基础上，将增加
专业人员，进一步做大普惠金融业务和科
技金融业务，这也是中央金融工作会议提
出的五篇大文章的重要内容。同时，利用
中信集团的资源优势以及中信银行在投
行业务、外汇业务等领域的专业优势，为
区内企业提供更好的综合金融服务。

产品列表
一、净值型理财

聚鑫嬴B-180天型1号

聚鑫嬴B-360天型1号
鸣泉稳健同享2号
（低波60天续投）
鸣泉稳健同享5号

（90天续投）
聚鑫赢A十三月

定开2号
二、天天理财

升鑫赢A-1号升鑫赢
B-1号升鑫赢C-1号

升鑫赢C-2号
注：升鑫赢为近七日年化，仅供参考，数据日期2024年4月11日；理财产品不保本不保息

产品代码

JXYB180D1

JXYB360D1

GGK2002

GGK2004

JXYA13M2

/

业绩比较基准

3.10%-4.15%
3.25%-4.25%
2.60%-3.10%
2.80%-3.50%
2.80%-3.60%

近七日年化
2.1854%

起点金额

1万元起，上限1亿元

1万元起，上限1亿元

1万元起，上限0.1亿元

1万元起，上限0.5亿元

1万元起，上限0.3亿元

1万元起购，上限1亿元，T日15:30（含）前
提交的申购、赎回申请，T+1日确认。15:
30后提交的申购、赎回申请，T+2日确认

认购期

每日申购

每日申购

每日申购

每日申购

开放期截止到
4月15日

风险等级

较低风险
（PR2）

低风险
(PR1)

小企业主抵押贷款
（联系电话：82892169）

房抵点易贷——折率高：额度
可达评估价的90%；速度快：5分钟
申请，1刻钟审批，最快当天放款；期
限长：手续办1次，抵押10年期；办理
易：线上申请，资料简单；零费用：无
手续费，无评估费。（举例：房产评估
价500万元，可贷450万元）

按揭余值贷——有按揭，还可
贷：按揭满一年小企业主均可申请
办理，最高可达房产评估价90% 。
（举例：房产评估价500万元，按揭余
额100万元，可贷350万元）

浙商银行最新财富产品推荐

萧山分行（周一至周日）萧山区萧棉路168号天润中心1
号楼 82890189 82892165 82891526
特别提醒：理财非存款，投资需谨慎 （广告）

产品名称

惠存

惠存（新客户）

大额存单

结构性存款挂钩黄金

起点金额

100元

100元
20万元
50万元

1万元

测算年化收益率
3个月1.65%、6个月1.85%、1年期1.95%、2年期2.25%、3年期2.65%（5万元起
2.70%、20万元起2.75%）、5年期2.7%（5万元起2.75%，20万元起2.8%）（保本保息，可提
前支取）
3年期2.75%，5年期2.8%，上限10万元
半年期1.9%、1年期2%、2年期2.25%、3年期2.6%（保本保息，可分拆转让，额度有限，先到先得）
3年期2.7%
1月期1.3%或2.2%或2.6%，3月期1.4%或2.4%或2.8%，6月期1.5%或2.5%或2.9%，1年期
1.6%或2.6%或3%

产品名称
太平臻爱一生终身寿险

和谐财富一生终身护理保险（D款）
中韩人寿东方尊1.0

民生尊享久盈（分红型）
泰康幸福享佑年金保险

（分红型）
重要提示：保险产品为我行代理销售，产品由其发行机构发行与管理，浙商银行不承担产品的投资、兑付和风险管理责任

期限
终身（趸缴/年缴）
终身（趸缴/年缴）
终身（趸缴/年缴）

五年趸缴

终身（趸缴/年缴）

测算年化收益率
保额按3.0%年复利递增
保额按3.0%年复利递增

保额按2.5%年复利递增加额外分红
保底收益1.4%左右加分红

保额按2.5%年复利递增加额外分红

起点金额
10000元起
10000元起
10000元起
10000元起

10000元起

发行机构
太平人寿保险
和谐健康保险
中韩人寿保险

民生保险

泰康人寿保险

风险
等级
低风险
低风险
较低风险
较低风险

较低风险


