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这一天，萧山区文化馆馆长李萍的办公室里，来

了一位不速之客。

这是位老人，他眉头紧锁、面露难色：“馆长，我

想求你帮我一个忙。”

不久前，首次实行“优惠收费”和摇号报名的萧

山区文化馆 2024 年春季全民艺术学堂学员名单公

布，老人的女儿落选了。

这也不是一件大事。但说服整日坐班，不爱运

动的女儿报名爵士舞课程，已经让老人绞尽脑汁。

没摇到号让他很遗憾。“教学费200元我们照交，能不

能再增加一个名额？”和老人一样，很多没摇到号的

市民，向萧山区文化馆发起这样的“私聊”。

文化馆只作统一回复：“因为今年是第一次尝

试，名单也已经正式公布了，所以真的没办法增加名

额。不过大家可以留下意见建议，下一步我们也会

根据意见在课程种类、数量等方面进行调整。两个

月后秋季班即将开启，届时欢迎大家踊跃报名。”

今年，萧山区文化馆在全省首次实行公共文化

服务“优惠收费”，除中老年学堂依然免费教学外，艺

术夜校与青少年美育课堂每门课收取200元教学费，

平摊到12次课，每次课仅10余元。课程报名也从之

前的定时报名改为提前报名、统一摇号。

从“秒杀”抢课到“摇号”入选，从免费普及到“优

惠收费”，吸引全龄段受众的全民艺术学堂究竟有何

魅力？

首次实行公共文化服务“优惠收费”，李萍有些忐忑。
一方面，因为要把整个“优惠收费”的流程走通，今年萧

山春季全民艺术学堂开课时间较晚，报名人数可能会受影
响。

另一方面，从2018年起，萧山区文化馆就开展了全民艺
术普及公益培训，截至目前已开展13期，每期每门课程12
次课，为期三个月，一直是免费培训。从免费到收费，老百姓
愿不愿意为自己的文化需求买单？报名人数不够开班怎么
办？收费标准又该怎么定？

虽然有很多担忧，但萧山区文化馆走“优惠收费”之路的
决心，很坚定。

原因有三。其一是为了设置门槛。以往，有个别报名成
功的学员存在旷课或者中途放弃的情况，造成公共资源浪
费。稍微收取一点费用，相当于设置一个门槛，让学员更加
珍惜学习机会。

其二，有助于培育市民的文化消费观念。随着社会发展
和生活水平提高，群众的文化消费需求也在不断提升，比如
原先市民只要在家门口看戏就满足了，现在更想去大剧院欣
赏高品质的话剧、音乐剧。当免费的公共文化服务无法满足
群众的需求，该怎么办？“优惠收费”成了“最优解”。

根据《中华人民共和国公共文化服务保障法》，像萧山区
文化馆这样的公益性文化单位应当“创造条件向公众提供免
费或者优惠的文艺演出、陈列展览、电影放映、广播电视节目
收听收看、阅读服务、艺术培训等”。法律文本中提到的“优
惠”，就是萧山区文化馆此次试水的“优惠收费”。

其三，合理收费也是构建健康可持续发展的公益培训平
台的关键因素之一。

那么，价格定多少合适？萧山区文旅局带队去了上海市
文化馆“取经”。上海市民艺术夜校2016年就开始实行收费
培训，一门课程12次课，收费500元。“但上海是大城市，我
们只是区级单位，目前市民的文化消费还在培育阶段，就结
合实际，以200元的收费标准先尝试一下。”李萍说。

结果是出乎意料的火爆。今年萧山春季全民艺术学堂
的课程在去年基础上，增加到41门，共计报名人数为2404
人，报名中签并缴费人数647人。其中报名人数前五的课程
分别为八段锦、瑜伽、手机摄影、女团爵士和美妆，最热门的
课程摇号报录比达10∶1。

“收费不是真正目的，我们希望老百姓享受更多更优公
共文化资源，满足大家对高品质文化的需求。”区文旅局相关
负责人表示，“优惠收费”与原本的财政投入会产生一种“叠
加效应”，一定程度上能增加办班数量、提高办班质量，让更
多群众从中受益。

对萧山区的尝试，中国文化馆协会副理事长王全吉给予
了肯定。在他看来，目前全国范围内面向年轻人的公益文化
艺术培训是最近半年里流行起来的，但是真正“优惠收费”的
文化机构很少，“从报名结果看，这样的定价和课程设置在萧
山是受欢迎的，这也为后续全省乃至全国公共文化场馆青年
艺术课程的收费提供了一种可行性尝试。”

赵大安授课，有一个秘诀。
他的国画（写意花鸟）课，只教画

梅。
“一共12次课，仅三个月时间，还要

汇报展出，只能抓住重点教。”这是赵大
安深思熟虑后的教学方式。梅兰竹菊
是写意花鸟画的基本功，梅花又是花鸟
画中极具代表性的题材，“我只教学员
画梅，反复练习之下，学员汇报展出的
作品才拿得出手。”

赵大安，萧山知名画家，他是中国
美术家协会会员、浙江省美术家协会会
员、萧山区美术家协会艺术顾问，也是
萧山文化圈名人。从第一期全民艺术
学堂开始，赵大安就接受邀请，义不容
辞地为零基础学员授课。

赵大安的学员年龄跨度不小，有70
多岁的“银龄族”，也有30多岁的上班
族。他已经培养了约200名学员，不少
学员成了省市区各级美术协会会员，还
有学员的作品跨过钱塘江，在市里展
出。

“全民艺术普及培训是一项公益事
业，我有责任参与其中，尤其是近几年
基层文化需求很大。”赵大安说，“我今
年77岁了，只要文化馆需要，我就来授
课，直到教不动为止。”

很多像赵大安这样的萧山文化圈
名人，正纷纷助力萧山区全民艺术普
及，让文化艺术“飞入寻常百姓家”。负
责教授美妆和越剧（花旦）课的金志娟
就是其中一位。

金志娟是国家二级演员，中国戏剧
家协会会员、浙江省戏剧家协会会员，
也是萧山区非遗项目萧山越剧代表性
传承人。她学戏曲出身，在萧山越剧

团、萧山绍剧团都待过，有着丰富的舞
台表演经验和教学方法。

对金志娟来说，“解锁”每一期的新
学员，就像开“盲盒”，不知道对方的年
龄和基础。她的教学经验是，第一堂课
对学员先作基础了解，再设定课程切入
点，力争让学员在有限的时间里学到更
多东西。

“作为非遗传承人，我更有责任把
萧山越剧这一优秀传统文化传承下
去。”从事戏曲工作45年的金志娟，希望
尽可能将自己的舞台经验和化妆技巧
分享和传授给学员们，这是令她滋生成
就感、幸福感的事情之一。

全民艺术学堂开设的虽是公益课
程，对教学质量要求却是高标准。这一

点，从授课老师阵容中可见一斑。他们
中既有国家级演员，又有知名大咖，还
有非遗传承人，比如杨氏太极拳授课老
师高生良是杨氏太极拳第六代传人、
2023第四届全球杨氏太极拳风云人物，
官窑烧制授课老师是正高级工艺美术
师、杭州南宋官窑瓷制作技艺代表性传
承人金国荣，印纹陶课请的是印纹陶烧
制技艺代表性传承人倪柏钦等。

“学员可以‘零门槛’，老师一定要
请一流的。”这是李萍坚守的理念，“文
化馆是专业机构，最关键的就是把好老
师关，那么老师怎么选？一方面看专业
水平，一方面看是否用心教，这些都能
在每期课程结束后举行的汇报展演中
得到检验。”

夜幕降临，萧山区文化馆内灯火通
明，学员们正在上课。

“90后”学员朱丽飞在拉丁舞（恰
恰）老师陈思思的指导下，进行着拉丁
舞的基础热身动作——方形步、纽约
步、前进后退步等。细密的汗珠不断爬
上她的额头，虽然动作不够丝滑，小腿
也有些酸痛，但朱丽飞感受到了运动健
身的快乐。

“上次学的是剪纸，这次想运动一
下，就报了拉丁舞。”朱丽飞在附近上
班，平时坐班，一回家就“葛优躺”，“价
格也合适，之前去外面咨询一学期要两
三千元，感觉自己好幸运。”

西湘里文创园里，一场文化与味蕾
的碰撞正在上演。咖啡店店主舒展向
学员们教授如何调制咖啡。“很支持这
样的课程，我计划通过这12次课，让学

员学会鉴别咖啡豆的品种与好坏，最后
调制出一杯自己满意的咖啡。”他说。

整合“馆内+馆外”资源，联动各行
业优质师资，向市民提供更优质、更多
样、更丰富的文化产品，是萧山区文化
馆近年来的创新举措之一。今年，涉及

“优惠收费”课程的馆外教学点有7处，
包括城市书房、文创园区、非遗馆、商圈
综合体等地。

这些馆外教学点，是萧山全民艺术
学堂“1+23+N”模式里的“N”,“1”是区
文化馆总馆，“23”指各镇街分馆。“N”的
铺开，一方面利用社会力量丰富文化供
给，将全民艺术普及不断向基层延伸；
另一方面，将更多流量带进文创园区、
商圈综合体等地，也能提升人气、拉动
消费，实现互利共赢。

本期春季班的亮点，不只在打造

“1+23+N”模式。从课程内容看，今年
春季课程既有传统的国画、茶道、戏曲
表演、书法等，也有一些新兴课程如收
纳整理、服装穿搭、咖啡调制、手机摄影
等。

从学员年龄看，今年春季班来参加
培训课程的年轻面孔增多，尤其是晚上
的课，超40%以上学员是“90后”“00
后”，甚至还有下班后坐近一小时地铁
过来上课的年轻人。

“以前，参与课程人群多为‘一老一
小’，今年我们针对年轻人新增了艺术
夜校，实现了老中青幼年龄段全覆盖。”
李萍介绍，特别是在时间上，增加工作
日晚间和周末的培训班数量；在内容
上，考虑到年轻人的文化消费习惯，加
入了很多生活美学课程，比如收纳整
理、花艺等。
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■记者童宇倩通讯员孙燕

公共文化服务首次“优惠收费”
最热门摇号报录比达10∶1

国家级演员+非遗传承人+名师 萧山文化圈名人纷纷助力

“馆内+馆外”助力“1+23+N”模式 实现老中青幼全覆盖


